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Algemene inleiding

Er komt altijd een dag waarop je als jongere het ouderlijke nest verlaat. Vroeg of laat schuifelt iedereen de deur uit om op eigen benen te staan. Het lijkt eenvoudig, maar er zijn tal van zaken waar je aan moet denken. Het gaat om dingen die je niet echt meekrijgt in je opvoeding of tijdens de lessen op school, je bent zelf verantwoordelijk  voor je lot, onderhoud, inkomen, ... Administratief verandert er zoveel, dat je door het bos de bomen soms niet meer ziet. Wankel, tastend en onzeker zet je je eerste schuchtere pasjes naar zelfstandigheid.

Vaak gaat deze stap gepaard met de nodige financiële en praktische hulp, raad en advies van ouders, familie en vrienden. Voor anderen is deze stap een ware marteling zonder enige hulp. Voor deze laatste groep mensen bestaan er instanties die gepaste begeleiding en ondersteuning aanbieden om de stap naar zelfstandigheid te vergemakkelijken.

De keuze voor het onderwerp van dit eindwerk is tot stand gekomen tijdens mijn stage in het Verenigd Koninkrijk. De werking van de Manchester Foyer, mijn stageplaats, inspireerde mij om op zoek te gaan naar een gelijkaardige organisatie in Brussel en deze twee met elkaar te gaan vergelijken. Meer specifiek ben ik op zoek gegaan naar  activiteiten die gebruikt (kunnen) worden binnen het kader van woonbegeleiding voor jongeren.

Mijn eindwerk is structureel opgebouwd in vier delen. In deel I zal ik mijn titel proberen te verduidelijken en mijn onderwerp afbakenen aan de hand van onder andere de theorie van Maslow. Ook haal ik kort de wetgeving aan voor jongeren die alleen willen wonen.

Deel II en III handelen over de werking van de Manchester Foyer en de deelwerking Woonbegeleiding van CAW Mozaïek. In beide delen zal ik een beknopte beschrijving van de werking van de organisaties geven, met extra aandacht voor de taak van de sociaal cultureel werker binnen de activiteiten die deze organisaties aanbieden om jongeren zelfstandig te leren wonen.

In deel IV breng ik de theorie en de praktijk bij elkaar en geef ik een overzicht van de verschillende activiteiten die ik tijdens mijn stageperiode in de Manchester Foyer georganiseerd heb gevolgd door een kritische (zelf)evaluatie van de activiteiten en mijn rol als begeleider.

DEEL I: Afbakening van het onderwerp

1. Inleiding

“Zelfstandig leren wonen. Onderzoek naar organisaties en activiteiten die dit leerproces voor jongeren kunnen vergemakkelijken” is de titel van mijn eindwerk. Vermits deze titel een aantal vage termen bevat, heb ik besloten om in dit eerste deel van mijn eindwerk volgende begrippen te verklaren: zelfstandig wonen, jongeren en leerproces. Het verklaren van deze begrippen is noodzakelijk om mijn onderwerp duidelijk te kunnen afbakenen en situeren.

Na de verduidelijking van mijn titel en onderwerp zal ik kort de wetgeving rond het zelfstandig wonen bespreken. Het maakt namelijk een groot verschil of je jonger of ouder dan 18 bent en besluit om alleen te gaan wonen!

Tot slot zal ik het in dit eerste deel ook hebben over de piramide van Maslow. Gebaseerd op de theorie van Maslow zal ik de verschillende terreinen bespreken waaraan aandacht dient besteed te worden bij het organiseren van activiteiten om een jongere zelfstandig te leren wonen.

2. Verduidelijking van enkele termen

2.1. Zelfstandig wonen

Wanneer je Van Dale’s verklaringen voor zelfstandig en wonen samenvoegt, kom ik tot volgende verklaring voor zelfstandig wonen: een woning op zichzelf hebben, op zichzelf gehuisvest zijn.

Een woning dient als bescherming tegen de weerselementen als temperatuur, wind en neerslag, maar ook tegen andere gevaren als wilde dieren en menselijke vijanden. De mens ontdekte al snel dat groepsverband een grotere veiligheid bood; hierdoor ontstonden dorpen en later steden.
De aard en afmetingen van woningen zijn afhankelijk van de beschikbare bouwmaterialen, de behoeften van de bewoners en de beschikbare technische kennis, vaardigheden en hulpmiddelen. 

2.2.  Jongeren

Wanneer we de betekenis van jongeren willen achterhalen, komen we vanzelfsprekend bij het woord jeugd terecht.

Jeugd is de benaming voor de periode dat iemand kind is, dus nog niet volwassen.

Het is ook de verzamelnaam voor alle personen die jeugdig zijn en wordt ook wel in het adjectief jeugdig gebruikt om het zich jong gedragen of jong lijken mee aan te duiden. Jeugd is leeftijdsbepaald, maar leeftijdsgrenzen zijn veranderlijk. Er kan gesteld worden dat de biologische rijping het einde markeert van de kindertijd. Tegenwoordig is dat gemiddeld op ongeveer 12-jarige leeftijd. Jongeren worden echter pas helemaal volwassen als ze sociaal zelfstandig zijn. Juridisch is men volwassen op 18-jarige leeftijd. Eens 18 jaar oud heeft men passief en actief stemrecht en is men een onafhankelijk handelende rechtspersoon. Rond die tijd voltooien veel jongeren ook hun secundaire scholing en begint men aan een universitaire studie of zoekt men naar een job en begint men een eerste serieuzere liefdesrelatie. 

Omdat de Manchester Foyer zich richt tot jongeren van 16 tot 25 jaar oud en de doelgroep van de Woonbegeleiding van CAW Mozaïek (18 tot 25-jarigen) daar een onderdeel van is (zie deel II en III), heb ik besloten het begrip jongeren in dit eindwerk dezelfde leeftijdscategorie toe te schrijven als die van de doelgroep van de Manchester Foyer, namelijk jongeren van 16 tot 25 jaar oud.

2.3. Leerproces
Een proces is een serie opeenvolgende gebeurtenissen van een object of een systeem. Een proces is een verloop, ontwikkelingsgang, werking in te onderscheiden stappen of tijdsvolgordelijkheid beschouwd. 

In de psychologie en biologie wordt veel aandacht besteed aan het onderwerp leren. Leren wordt daarbij gedefinieerd als het verwerven (= opslaan in de hersenen) van nieuwe kennis. Het verwerven van nieuwe kennis wordt ook wel aangeduid als het geheugen.

Leerprocessen hebben grote invloed op de manier waarop mensen denken, voelen, waarnemen en zich gedragen. Zij zijn gebaseerd op fysieke veranderingen in de eigenschap van de hersenen, en de circuits in de hersenen die gebruikt worden bij het waarnemen, bewegen, denken en plannen van ons gedrag. Leerprocessen van de mens zijn deels gebaseerd op elementaire vormen van leren die ook bij lagere diersoorten voorkomen, en deels op vormen van leren die uniek zijn voor de mens.

Leerprocessen verlopen:

· deels bewust/expliciet: gaat gepaard met vorming van nieuwe verbindingen in de hersenen

· deels onbewust/impliciet: versterken van bestaande verbindingen in de hersenen inhoudt

Er worden drie niveaus onderscheiden waarop geleerd kan worden: als individu, als groep/organisatie en als maatschappij/wetenschap.

Op individueel niveau kan er op drie manieren geleerd worden:

· Single loop (enkele lus): het oplossen van bekende problemen.
· Double loop (dubbele lus): het vernieuwen van een aangetroffen situatie, oftewel het oplossen van tot dan toe onbekende problemen. In tegenstelling tot single loop learning trekt men aannames in twijfel en vergelijkt men theorieën om met een nieuwe theorie te komen.
· Deutero: beter (effectiever en efficiënter) leren via single en double loop te leren. Of, het leerproces leren verbeteren: het beter herkennen en corrigeren van fouten (single loop) en een betere reflectie van theorieën (double loop).
Als groep of organisatie: Nonaka en Tackeuchi gaven vier leerprocessen waarbij kennis wordt overgedragen en vergaard:

· Externaliseren van impliciete kennis naar expliciete kennis.
· Combineren van expliciete kennis naar expliciete kennis.
· Internaliseren van expliciete kennis naar impliciete kennis.
· Socialiseren van impliciete kennis naar impliciete kennis. 

We kunnen globaal de volgende vier vormen van leren onderscheiden: ervaringsgericht-, emancipatorisch-, bevoogdend- en voorgeprogrammeerd leren.

2.3.1. Ervaringsgericht leren
Ervaringsgericht leren of leren door doen, is een proces waardoor men doorheen rechtstreekse ervaring kennis, vaardigheden en waarden verwerft. (Association of Experiential Education, 1995). Ervaringsgericht leren is gebaseerd op de veronderstelling dat kennis begint bij de persoonlijke relatie tot het onderwerp. De doeltreffendheid van ervaringsgericht leren is afgeleid uit de stelregel ‘dat niets relevanter voor ons is dan onszelf’. Het grootste voordeel van ervaringsgericht leren is allicht het verschaffen van een gevoel eigenaar van het geleerde te zijn. Het betekent een meerwaarde in de interesse en betrokkenheid van de deelnemers, maar het draagt vooral bij tot de relevantie van het geleerde. Het ultieme resultaat is dat deelnemers de verantwoordelijkheid voor hun eigen leren en gedrag aanvaarden, eerder dan die verantwoordelijkheid aan een derde over te laten. 

De Cyclus van het Ervaringsgericht Leren

Hoewel theoretische modellen van ervaringsgericht leren sterk verschillen van auteur tot auteur (Dewey, 1938; Joplin, 1986; Kolb, 1984), wordt algemeen aanvaard dat de ervaringsgericht leren -cyclus uit vier fases bestaat:

· Ervaren: Leerervaringen ontstaan spontaan in ieders dagelijks leven, maar kunnen ook gestructureerd worden om specifieke leereffecten te veroorzaken. Wanneer specifieke leerdoelstellingen gedefinieerd zijn, kunnen verschillende activiteiten geselecteerd worden om hun verwezenlijking te bewerkstelligen. De gestructureerde ervaring is de fase waarin deelnemers in een specifieke activiteit betrokken worden. Uit deze fase ontstaat de ervaring die in de volgende fasen aan bod zal komen.

Wanneer het proces in deze fase gestopt wordt, wordt het leerproces aan het lot overgelaten, waarbij de leermogelijkheden niet ten volle benut worden.

· Reflecteren: ervaring is op zich onvoldoende om een leerproces te verzekeren. Het is immers noodzakelijk om de nieuwe ervaring doorheen reflecties te integreren in de reeds opgebouwde ervaringen (Kolb, 1984). De reflectie leidt de deelnemer van ervaren naar ervaringsgericht leren. Deelnemers hebben een activiteit ervaren en krijgen vervolgens de mogelijkheid om terug te blikken op hun waarnemingen, gevoelens en gedachten tijdens de activiteit. Reflecteren kan een individuele introspectieve vorm aannemen, waarbij de deelnemer zijn ervaring persoonlijk verwerkt, of het kan een groepsproces zijn, waarbij de zin en betekenis van een ervaring in groep besproken wordt.

· Veralgemenen: aangezien leren het transfereren van gestructureerde ervaringen naar andere situaties en omstandigheden is, is het belangrijk dat deelnemers hun specifieke ervaringen kunnen overdragen naar hun leven van alledag. Een essentieel aspect van ervaringsgericht leren is de zoektocht naar patronen, die geïsoleerde voorvallen veralgemenen. De zoektocht naar patronen wordt ondernomen om te achterhalen of er een zekere regelmaat is in de gevoelens, gedachten, gedragingen of observaties. Wanneer deze gevoelens, gedachten, gedragingen of observaties in een welbepaalde situatie begrepen worden, dan kan dit inzicht veralgemeend worden en in andere situaties toegepast worden. Veralgemeningen overstijgen hetgeen er in één welbepaalde situatie gebeurd is en leiden tot inzicht over hetgeen er zich in het algemeen voordoet.

· Toepassen: opdat het ervaringsgericht leren doeltreffend zou zijn, is het noodzakelijk dat de deelnemers het doorheen hun deelname aan de gestructureerde activiteiten geleerde, ook daadwerkelijk toepassen in hun dagelijks leven. In deze fase worden deelnemers aangemoedigd om na te denken over manieren om hun in de voorgaande fase geïdentificeerde veralgemeningen of concepten in daden om te zetten.

Het verplaatsen van de aandacht van de activiteit naar de huidige situatie en omstandigheden van het dagelijkse leven van de deelnemer, maakt ervaringsgericht leren praktisch bruikbaar en betekenisvol.

2.3.2. Emancipatorisch leren

Vanuit een emancipatorische visie ligt de nadruk op de begeleiding van het leerproces waarbij zelfstandigheid en zelfsturing in leerprocessen toeneemt. Het gaat om het geven van ruimte aan de leerling om zich te ontwikkelen, waarbij vooral voldoende rekening wordt gehouden met de verschillende situaties waarin jongeren vertoeven en hun beleving ervan. 

2.3.3. Bevoogdend leren

Met paternalisme wordt bedoeld dat de werkgever een bevoogdende houding inneemt ten opzichte van zijn werknemers; de werkgever bepaalt wat zijn werknemers nodig hebben en wat goed voor hen is. De zorg van de werkgever voor de werknemer wordt beschouwd als gunst, niet als een recht. De bevoogdende houding geldt niet alleen voor de zakelijke relatie tussen werkgever en werknemer, ook ten aanzien van het privéleven van de werknemer neemt de werkgever deze houding aan. 

Bevoogden betekend macht uitoefenen over een persoon of een volk zonder inspraak of zelfbeschikking te dulden; over iets of iemand heersen als een voogd.

Bemoederen kan als synoniem voor bevoogden gebruikt worden. 

2.3.4. Voorgeprogrammeerd leren
Programmeren is het schrijven van een computerprogramma, een concrete verzameling instructies die een computer uitvoert. Programmeren wordt in het algemeen niet direct in machinetaal gedaan, maar in een programmeertaal. Dit is de taak van een softwareontwikkelaar of programmeur.
Voorgeprogrammeerd leren is bij gevolg een leerproces dat vooraf vastgelegd wordt en stap per stap overlopen wordt. 

In dit eindwerk zal ik het over verschillende leervormen hebben, zowel impliciet als expliciet en zowel op individueel- (individuele sessies) als op groepsniveau (groepsactiviteiten).

Belangrijk is te vermelden dat gelijk welke vorm van leren gebruikt wordt bij de woonebegeleiding van jongeren, deze jongeren steeds inspraak hebben in het leerproces en de activiteiten waaraan zij deelnemen.

3. De Belgische wetgeving

3.1. Jonger dan 18 jaar

Ben je minderjarig en wil je zelfstandig wonen, dan heb je de toestemming van je ouders nodig. Als zij akkoord gaan, kan je alleen gaan wonen of gaan samenwonen. Toch blijven je ouders verantwoordelijk en aansprakelijk. Voor heel wat zaken moet je als minderjarige steeds hun toestemming vragen, zoals voor een inschrijving in een school, op reis gaan naar het buitenland, …

Let op! Je vraagt best een schriftelijke toelating aan je ouders.

Zolang je minderjarig bent, kunnen je ouders dit onderlinge akkoord intrekken.

Ben je zelf minderjarig, maar wil je samenwonen met een meerderjarige, dan heb je ook een (schriftelijke) toelating van je ouders nodig. Heb je geen toestemming, dan kan het samenwonen van een volwassene met een minderjarige beschouwd worden als ontvoering van een minderjarige. 

3.2. Ouder dan 18 jaar

Als je eenmaal meerderjarig bent, 18 jaar oud dus, kan je zelf beslissen waar je gaat en staat. In juridisch opzicht heb je geen toestemming van je ouders nodig om alleen te gaan wonen. Je kunt zelf een huurcontract afsluiten, een lening aangaan, …

Deze zelfstandigheid houdt ook in dat je aansprakelijk bent voor alles wat je doet, ook als je schulden maakt of schade aanricht.

4. Activiteiten

4.1. De piramide van Maslow

Om als mens een gezonde persoonlijkheid te kunnen ontwikkelen moeten volgens Abraham H. Maslow een aantal fundamentele behoeften minimaal bevredigd zijn. Deze behoeften klasseert Maslow volgens een behoeftehiërarchie die er als volgt uitziet:

[image: image12.wmf]
4.1.1. Organische of lichamelijke behoeften: hieronder vallen onder meer behoefte aan voedsel, drinken en ontlasting. Opvallend is dat Maslow hieronder ook seks klasseert, evenals andere lichamelijke zaken zoals sport en comfort.
4.1.2. Behoefte aan veiligheid en zekerheid: het individu gaat beveiliging zoeken in een georganiseerde kleine of grote groep. Dit kan bijvoorbeeld de buurt, het gezin of het bedrijf zijn. Typische voorbeelden zijn: huisvesting, werk en relaties. Er wordt getracht dit op te vangen door een uitgebreid stelsel van sociale zekerheid.
4.1.3. Behoefte aan sociaal contact: behoefte aan vriendschap, liefde en positief-sociale relaties. In de Westerse maatschappij kan steeds minder aan deze behoefte voldaan worden. Typische voorbeelden zijn: het toenemende egocentrisme en de vereenzaming van de moderne mens.
4.1.4. Behoefte aan waardering en erkenning, die de competentie en het aanzien in groepsverband verhogen; het belang hechten aan de status in sociaal verband.
4.1.5. Behoefte aan zelfontplooiing of zelfactualisatie, die de behoefte om zijn persoonlijkheid en zijn mentale groeimogelijkheden te ontwikkelen en te valoriseren. Het sociale milieu is niet weg te cijferen als steunende basis van deze actualisatietendens.
De fysiologische behoefte noemde Maslow ook 'Lagere fundamentele behoefte'. De drie hogere behoeften zijn de 'Hogere fundamentele behoeften'. Belangrijk is hier het woord 'fundamenteel'. Volgens Maslow zou een niet-bevrediging van deze fundamentele behoeften leiden tot een vermindering van de volle menselijkheid en tot blokkering van de menselijke mogelijkheden. De groeibehoefte is volgens Maslow niet fundamenteel. De persoon kan zichzelf pas verwezenlijken (groeien) als hij de fundamentele behoeften minimaal bevredigd heeft.

In later onderzoek kwam Maslow tot de conclusie dat elke mens gekneld zit tussen de fundamentele behoeften van het behoud en de groeibehoefte naar nieuwe ervaring. Wil men kunnen groeien, moet men de aantrekkelijkheid van de 'veilige situatie' verkleinen en het gevaar van de 'groei' verkleinen. Met deze 'veilige situatie' doelde Maslow op de veiligheid van de originele situatie. Hoe de mens nu gevestigd is met zijn gewoontes, wil men deze gewoontes veranderen en nieuwe ervaringen opdoen, dan doorbreekt men deze 'veilige situatie'.
Empirisch onderzoek heeft nauwelijks of geen steun opgeleverd voor de ideeën van Maslow. Dat betekent niet dat de door hem geïdentificeerde behoeften niet bestaan, maar vooral dat deze niet op de door hem voorgestelde wijze zijn te ordenen.

Maslow stelde dat elke levend wezen dezelfde behoeftes nastreeft. Wanneer aan een behoefte voldaan is schuift het individu op naar een volgend niveau.

Wanneer een trap ontbreekt of wegvalt, zal het individu opnieuw aan deze behoefte moeten voldoen alvorens terug te kunnen stijgen. Het is niet mogelijk om bepaalde niveaus over te slaan. 

4.2. Noden van een zelfstandig wonende jongere

Wanneer we denken aan de noden die zelfstandig wonende jongeren hebben, merken we dat deze noden mooi in de theorie van Maslow passen.

Het hebben van een dak boven je hoofd, voedsel, kleding, inkomen, een goede gezondheid, ... kunnen als basisbehoeften beschouwd worden. Wanneer er niet aan deze behoeften voldaan wordt, is de kans klein dat de thuisloze een ijverige student op school of een goede werkkracht zal zijn omwille van de zorgen die deze persoon met zich meedraagt betreffende het zoeken van een plaats om de nacht door te brengen, voedsel, ... Veiligheid en zekerheid kunnen slechts behaald worden wanneer een veilige thuishaven voldoet aan het vervullen van deze basisbehoeften.

Ook is het erg belangrijk dat de jongere die de stap naar zelfstandigheid zet hierin gesteund wordt door bijvoorbeeld vrienden, familie, kennissen, kortom de sociale omgeving van de persoon. Is dit niet het geval en staat de jongere er helemaal alleen voor, dan kan het niveau van zelfontplooiing of zelfactualisatie heel moeilijk bereikt worden. Zelfontplooiing komt slechts tot stand in contact met anderen, vandaar het belang voor het psychosociaal functioneren van de jongere.

4.2.1. Basisbehoeften

Het begrip ‘behoefte’ kan gedefinieerd worden als ‘bewustzijn van een ontbering en begeren wat ontbreekt’.

De mens heeft een oneindig aantal behoeften, die men als volgt kan indelen:

· Primaire behoeften (=basisbehoeften): voedsel, kledij, onderdak. Deze behoeften zijn verzadigbaar en veranderen met de beschavingsgraad, de leeftijd, het ras, het geslacht.
· Secundaire behoeften (=sociale behoeften): onderwijs, cultuur, sport. Deze behoeften zijn afhankelijk van de beschavingsgraad; ze zijn aanstekelijk, onderling vervangbaar en heel vaak irrationeel. In onze samenleving tenderen de sociale behoeften van het individuele naar het collectieve. Het betreft niet alleen de behoefte aan veiligheid, aan infrastructuur, aan recreatie, steeds meer is in de zorg voor bijvoorbeeld verpleging of pensioen, een tendens naar individualisering ontstaan.
· Tertiaire behoeften (=luxebehoeften): verre reizen, zwembad in de tuin, ...
De basisbehoeften met betrekking tot het zelfstandig leren wonen zijn voedsel, kleding, inkomen, school/werk en gezondheid. Bij gevolg dienen de activiteiten die helpen om aan deze basisbehoeften te voldoen rond de volgende onderwerpen te handelen:

· Inkomen: inkopen doen, omgaan met geld, budgettering, ...
· Gezondheid: gezond koken, een hygiënische leefomgeving, ...
· School of werk: studietoezicht, studiebegeleiding, schoolcontacten, schoolbegeleiding, werkcontacten, werkbegeleiding, ...

· ... 

4.2.2. Psychosociaal functioneren

Psychosociaal functioneren is een samenvoeging van het psychisch - en het sociaal functioneren.

Psychisch komt van psyche en kan verwijzen naar:

· dat deel van de ziel waarmee de mens zich personifieert

· de geestelijke gesteldheid van een persoon

Betrokken op de mens wordt met sociaal vaak bedoeld: ‘het hebben van gevoel voor de noden van de medeleden van de samenleving, als in humanitair, medemenselijk en menslievend, vaak geassocieerd met linkse politiek of met religieuze overtuigingen ('heb uw naaste lief')’. 

Functioneren komt van het woord functie. In de psychologie verwijst het begrip functie naar ‘een verrichting, werking, zoals bewegen, denken en spreken’. 

Wanneer ik deze drie definities samenvoeg en link aan de noden van een zelfstandig wonende jongere, worden activiteiten als groepsactiviteiten en individuele vrijetijdsbesteding erg belangrijk in het streven naar een positief psychosociaal functioneren.

Tijdens deze activiteiten moet er aandacht zijn voor sociale vaardigheden, de identiteitsontwikkeling van het eigen individu, het uitbouwen van een sociaal netwerk, verbondenheid met anderen, het leggen en onderhouden van sociale contacten, omgaan met vrienden, middelengebruik, ...

4.2.3. Sociale omgeving

Zoals ik voorheen aangaf is de sociale omgeving van een persoon erg belangrijk bij het zetten van de stap naar zelfstandig wonen. Wanneer je deze beslissing neemt en door je sociale entourage gesteund wordt, is het des te makkelijk om deze stap te zetten.

Is dit niet het geval dan is er zeker nood aan activering van familie, vrienden, kennissen, klasgenoten, leerkrachten, collega’s, werkgevers, ... om hen meer betrokken te maken bij het ‘alleen gaan wonen’.

Contacten leggen tussen de jongere en zijn gezin, communicatie verbeteren en relaties herstellen, leren omgaan met elkaar, de relatie van de jongere en zijn gezin(sleden) optimaliseren, ... zijn activiteiten die noodzakelijk zijn om te voorkomen dat de jongere na afloop van de begeleiding in een zwart gat terecht komt.

5. Besluit

In dit eerste deel heb ik getracht mijn onderwerp af te bakenen en enkele begrippen te verduidelijken zodat ik in deel II kan overgaan tot een uitgebreide uiteenzetting van de werking van de Manchester Foyer, mijn stageplaats.

Wat voor een organisatie is de Manchester Foyer? Wie werkt er in de Manchester Foyer? Welke activiteiten organiseert de Manchester Foyer om jongeren zelfstandig te leren wonen? ...

Dit alles komt u te weten in deel II: Manchester Foyer.

DEEL II: Manchester Foyer

1. Inleiding

All young people need a home, support and a springboard into independent living, learning and work. Some don’t get it. Foyers fill the gab.

Gedurende drie maand en een half heb ik deel uitgemaakt van de Manchester Foyer-ploeg. Het was niet altijd even gemakkelijk om als enige buitenlandse student mee te kunnen in het drukke Engelse gebeuren, maar ik heb er met heel veel plezier de drukte ondergaan en meegedraaid in de werking!

In deel II van mijn eindwerk zal ik u een zo goed mogelijk beeld proberen te schetsen van de werking van de Manchester Foyer. Ik zal dit deel starten met een organisatieverslag zodat u een idee hebt van wat de Manchester Foyer precies doet en wat ze nastreven. Tot slot zal ik in dit deel de activiteiten bespreken die de organisatie aanbiedt om jongeren zelfstandig te leren wonen.

2. Organisatieverslag

2.1. Identificatiegegevens

The Manchester Foyer

61 Booth Street West

Hulme

Manchester

M15 6PP

United Kingdom

Telefoon: (+44) 161 276 1000

Fax: (+44) 161 276 1001

E-mail: info@svha.co.uk
Website: http://www.manchesterfoyer.org.uk/intro.html

2.2. Algemeen kader

2.2.1. Missie

De Manchester Foyer biedt ondersteunende huisvestingsprogramma’s aan voor jongeren tussen 16 en 25 jaar oud in de stad Manchester. In de foyer wordt er gewerkt aan de ontwikkeling van het individu, onderwijs wordt zeer belangrijk geacht en er wordt hulp geboden bij het zoeken naar gepaste opleidingen- en/of tewerkstellingsmogelijkheden.

Het doel van de Manchester Foyer is jongeren zelfzekerheid bieden om tot maximale zelfontplooiing te komen in de (toekomstige) werksfeer en gemeenschap.

Iedere jongere leert in een warme en aangename zelf te onderhouden flat om zelfstandig te leven. De Manchester Foyer vormt een veilige, stabiele en positieve omgeving voor de jongere in zijn/haar zoektocht naar zelfstandigheid. Iedere bewoner kan ervan uitgaan dat hij/zij respectvol en eerbiedig behandeld zal worden.

Dit zijn de vier hoekstenen van de werking van de Manchester Foyer:

· nakomen van beloftes

· iedere werkkracht is behulpzaam en professional

· individuele begeleiding verschaffen

· waarderen van alle bewoners

2.2.2. Visie

De Manchester Foyer, als onderdeel van St Vincent’s Housing Association (SVHA), heeft geen vaste visie. Ieder jaar stelt SVHA een ander onderwerp in haar werking centraal. Dit jaar draait de visie om het thema respect. De bijhorende (vertaalde) slagzin luidt dan ook als volgt: “Respect kan niet aangeleerd, verkregen of verworven worden, het kan enkel worden verdiend”. 

(slagzin zie bijlage 1)

2.2.3. Doelgroep

De doelgroep van de Manchester Foyer bestaat uit ongehuwde schoolgaande jongeren tussen 16 en 25 jaar oud. De jongeren moeten onderwijs volgen om financiële tussenkomsten te ontvangen van de overheid bij het vergoeden van de huur aan de Manchester Foyer (Housing Benefits). Wanneer de jongeren geen onderwijs lopen, worden ze niet in de foyer toegelaten of verzocht om de foyer te verlaten. 

Bewoners van de Manchester Foyer hebben erg uiteenlopende persoonlijke geschiedenissen en zijn van alle mogelijke uithoeken van het land en zelfs van de wereld afkomstig. 

Sommigen onder hen werden verplicht onder toezicht van de regering in tehuizen geplaatst waar ze verbleven tot op 16-jarige leeftijd.

De redenen voor deze plaatsingen zijn vaak erg traumatisch; ouders zijn overleden/asielzoekers/ziek/criminelen/drugsgebruikers/… en kunnen niet voor hun kinderen zorgen.

Eens de jongere 16 jaar oud is, kan deze ervoor kiezen om de tussenkomst van de staat te weigeren en op je eigen benen te gaan staan. Vele jongeren verkiezen deze vorm van ‘vrijheid’ boven het verblijf in een tehuis, maar beseffen niet dat ze geen enkele vorm van zelfstandigheid verworven hebben. Met alle gevolgen van dien; ze komen in gevaar terecht, lijden honger, wonen op straat, zijn arm, … Vaak lopen ze tegen de figuurlijke lamp en worden ze naar de Manchester Foyer doorverwezen door politie, sociale instanties, …

Andere bewoners zijn wegens omstandigheden als seksuele geaardheid, seksueel misbruik, meningsverschillen, … op jonge leeftijd van hun ouders vervreemd, ze hebben geen geld en zijn onzelfstandig. Via tussenpersonen leren ze de Manchester Foyer kennen en besluiten ze zich aan te bieden voor de woonbegeleiding.

Ondanks de verschillende persoonlijke geschiedenissen van de bewoners, hebben zij allen een gemeenschappelijk doel voor ogen bij aankomst in de Manchester Foyer. Ze willen namelijk allemaal hun leven veranderen en met een schone lei (her)beginnen.

Het enige wat ze daarbij nodig hebben is een vertrouwde stek en - persoon die hun daarbij steunt en in hen gelooft.

2.3. Structuur

De Manchester Foyer is een onderdeel van St Vincent’s Housing Association (SVHA).

SVHA biedt verschillende woonvormen aan:

· algemene woningen: huizen, flats en bungalows te huur of gedeelde eigendom

· beschut wonen voor bejaarde mensen

· begeleid wonen voor mensen met bepaalde noden, waaronder de foyers voor jongeren

· aangepast wonen voor mensen met handicaps

Naast het aanbieden van woongelegenheid biedt SVHA ook diensten aan om de levenskwaliteit in de gemeenschappen te verbeteren.

Verder is de Manchester Foyer ook een foyer en dus onderdeel van de Foyer Federation. Deze federatie bestaat uit meer dan 130 foyers die elk jaar steun bieden aan meer dan 10 000 huisloze 16- tot 25-jarigen in het Verenigd Koninkrijk. Zij geven deze jongeren een kans zichzelf volledig te ontwikkelen door hen een woonst aan te bieden en hen persoonlijk te steunen en te motiveren door middel van training en hulp bij het zoeken naar een gepaste baan. 

In de Manchester Foyer is Lorri Holding, de manager, verantwoordelijk voor de goede werking en de aanwerving van het personeel. Het team in de Manchester Foyer bestaat uit vier begeleiders, één doorverwijswerker, (momenteel) vier studenten, twee vrijwillige adviseurs, drie administratieve medewerkers en één onderhoud-/klusjesman. 

(organigram zie bijlage 2)

Elke begeleider heeft ongeveer 15 bewoners ter zijn verantwoordelijkheid. De bewoner en zijn persoonlijke begeleider komen geregeld samen om te praten over hoe het op school gaat, hoe ze zich voelen in de Manchester Foyer, ze melden de begeleiding indien ze met vragen en/of problemen zitten en dergelijke meer.

Meer uitleg over de taak van de persoonlijke begeleiding vindt u terug in puntje 3.2.1..
De doorverwijswerker komt in contact met de bewoners wanneer deze ongeveer zes maand in de foyer verblijven, erover nadenken om aan universitaire studies te beginnen en klaar zijn om geheel zelfstandig te gaan wonen. De taak van deze werker is samen met de bewoner op te zoek gaan naar een gepaste universiteit en studentenwoonst.

3. Activiteiten en de taak van de sociaal-cultureel werker
De taken van de begeleiders in de Manchester Foyer bestaan uit educatieve taken, maatschappelijke activering, animerende taken en taken op het gebied van organisatiebeleid en –beheer.

Educatieve taken hebben te maken met het organiseren en begeleiden van leer-, vormings- en ontwikkelingsprocessen samen met of voor deelnemers met als doel hen inzichten, vaardigheden en houdingen te doen verwerven.

Maatschappelijke activering verwijst naar het organiseren, begeleiden en evalueren van projecten, activiteiten met individuen of groepen, gericht op een verbetering van hun maatschappelijke situatie, op het vergroten van hun participatie(kansen) in de samenleving en op het algemene welzijn.

Bij animerende taken staat het werken aan de culturele dimensie in de samenleving centraal. Cultuur wordt hier begrepen in zijn ruimste omschrijving en het werken omvat drie functies: scheppen/creëren, deelnemen/genieten en bewaren. Het gaat dus om het stimuleren van kwaliteitsvolle belevingsmomenten van personen in groep, zodat zij tot communicatie, creativiteit, integratie en participatie komen.

Het scheppen van organisatorische, ondersteunende en beleidsgerichte voorwaarden worden de taken op het gebied van organisatiebeleid en -beheer genoemd. Er wordt een onderscheid gemaakt tussen intern en extern gerichte taken. Intern gerichte taken zijn organisatorisch, ondersteunend en beleidsgericht van aard, terwijl de extern gerichte taken te maken hebben met externe vertegenwoordiging, netwerkvorming, public relations en de beleidsbeïnvloedende signaalfunctie. 

Elke week komen de persoonlijke begeleiders en de doorverwijswerker samen om de bewoners te evalueren. Op deze vergaderingen wordt er besproken welke bewoners de Manchester Foyer zullen verlaten en waarom, welke bewoners klaar zijn om met de doorverwijswerker samen te werken, welke bewoners in aanmerking komen om naar een grotere flat in de Manchester Foyer te verhuizen, welke bewoners extra aandacht dienen te krijgen en waarom, ...

3.1. Groepsactiviteiten
Iedere werkdag met uitzondering van vrijdag wordt er in de Manchester Foyer van 17u tot 19u een groepsactiviteit georganiseerd. Op maandag vindt de kookles plaats, op dinsdag de huiswerkbegeleiding, woensdagavond wordt er kunst vervaardigd en donderdagavond is quizavond. Deze groepsactiviteiten worden door de vier vaste begeleiders geleid. Elke begeleider heeft een groepsactiviteit waarvoor hij/zij verantwoordelijk is. Bij elke activiteit worden er snacks aan de bewoners aangeboden.

Wanneer er studenten in de Manchester Foyer stage lopen, worden de groepsactiviteiten vaak door hen geleid en/of in een nieuw kleedje gestoken. Zo hebben bijvoorbeeld Nancy Benson en Bruce Harrison de kookles voor vier weken vervangen door groepssessies i.v.m. zelfzekerheid en welzijn als stageopdracht voor hun school.

Deze activiteiten dienen hoofdzakelijk om de sociale vaardigheden van de bewoners te trainen. Het leren omgaan met mensen, sociale contacten leggen en het gezellig samenzijn staan centraal in deze activiteiten.

Toch zijn er ook andere doelen die nagestreefd worden met deze groepsactiviteiten, deze doelen en de algemene gang van zaken zal ik nu per groepsactiviteit bespreken.

3.1.1. Kookles

Wie zelfstandig wil wonen, moet zichzelf kunnen voeden en dus kunnen koken.

Het is belangrijk om met een aantal zaken rekening te houden bij het houden van kooklessen:

· de (geloofs-)overtuigingen van de bewoners: vegetariërs/veganisten/... en/of islamieten/joden/...

· de voeding moet gezond en gevarieerd zijn

· de ingrediënten mogen niet te duur zijn, er moet budgetgericht inkopen gedaan worden

· rekening houden met ideeën of verzoeken van de bewoners bij het opstellen van het menu

Tijdens de kookles geeft de begeleiding instructies aan de bewoners over wat ze moeten doen: welke groenten moeten er gesneden worden, wat moet er eerst gebeuren, hoe moet het voedsel bereid worden en dergelijke meer.

Wanneer de maaltijd klaar is, gaan de bewoners en begeleiding samen aan tafel zitten en genieten ze van hun zelf bereidde avondmaal.

Na de maaltijd doen bewoners en begeleiding samen de afwas en ruimen ze de keuken op.

3.1.2. Huiswerkbegeleiding

Deze groepsactiviteit vindt plaats in de computerkamer. De taak van de begeleiding is het helpen van bewoners bij het opzoeken van informatie op het internet, het uitleggen van leerstof, ... De begeleiding bij het maken van schoolwerk gebeurd individueel, het is dan ook noodzakelijk dat er voldoende begeleiding aanwezig is om alle bewoners hulp te kunnen bieden bij het oplossen van hun vragen over opdrachten en leerstof.

3.1.3. Kunstgroep

Het leiden van de kunstgroep houdt o.a. in dat er nagekeken en bijgehouden wordt of er voldoende materiaal aanwezig is om kunst te kunnen vervaardigen. Verder is het zijn/haar taak om de bewoners te begeleiden bij het creëren van hun stukken, hun bij te staan met raad en advies i.v.m. kleuren, materiaal, ...

De bewoners komen tot rust tijdens het maken van kunstwerken, ze leren de andere bewoners op een andere manier kennen en leren om een stukje van zichzelf bloot te geven in een vertrouwde omgeving.

Bij het vervaardigen van een eigen werkstuk geeft de bewoner zichzelf een beetje bloot. Bijgevolg is het uiterst belangrijk dat de begeleiding en de andere bewoners elkaar respecteren en positieve feedback aan elkaar geven zodat de opengestelde persoon een positiever zelfbeeld krijgt en niet dichtklapt.

Vaak zijn de bewoners van de Manchester Foyer niet gewend om positief beoordeeld te worden, wat het juist erg belangrijk maakt om hier extra aandacht aan te besteden. Kleine complimentjes kunnen immers wonderen doen voor het persoonlijke zelfbeeld!

3.1.4. Quizavond

De quizavond is de meest geliefkoosde avondactiviteit van de bewoners. Ontspanning en recreatie zijn hier troef. Deze groepsavond neemt zonder twijfel de meeste voorbereidingstijd in beslag. Elke week moet de begeleiding een nieuwe quiz in elkaar steken en bij dit in elkaar steken dient er aandacht te worden besteed aan voldoende variatie en creativiteit. Want niets is minder saai dan elke week een volledig gelijklopende quizavond te moeten meemaken!

Tijdens de quizavond is het opnieuw erg belangrijk dat er aandacht besteed wordt aan de veiligheid van de bewoner. Niet iedereen heeft dezelfde kennis over onderwerpen, iedereen is anders en heeft dus ook verschillende interesses en kennis vervaardigd. Belangrijk is dat de quizvragen verschillende thema’s aankaarten en niet enkel kennisvragen maar ook doe-opdrachten inhoudt.

3.2. Individuele sessies
Elke weekdag is er van 10 tot 19u een begeleider aanwezig in de foyer om de bewoners bij te staan indien dit nodig is. Zoals reeds in deel I aangehaald heeft elke bewoner zijn eigen persoonlijke begeleider die hem/haar helpt/steunt/begeleid tijdens het verblijf in de Manchester Foyer. Deze begeleiding gebeurd voornamelijk m.b.v. individuele sessies. Deze sessies gaan over de persoonlijke veiligheid, het psycho-sociaal functioneren, het welbevinden van de bewoner en dergelijke meer.
3.2.1. Sessies met persoonlijke begeleider

Wekelijks/om de twee weken/maandelijks/... (afhankelijk van de noden van de bewoner) komen de bewoner en zijn/haar persoonlijke begeleider samen. Deze individuele sessies kunnen over allerlei zaken gaan; het betalen van de huur, nood aan raad i.v.m. educatie, het bespreken van persoonlijke problemen, informatie nodig over het gebruik van de wasmachines, ... Kortom, alles is bespreekbaar met de persoonlijke begeleider!

In het bijzonder zijn er de action plan-meeting en de risk assessment-meeting die door iedere bewoner met zijn/haar persoonlijke begeleiding dienen gehouden te worden.

Een action plan-meeting is een gesprek van de bewoner met zijn/haar persoonlijke begeleiding. Tijdens dit gesprek wordt een persoonlijk stappenplan opgesteld met daarin een reeks persoonlijke doelen die de bewoner dient te bereiken tegen een afgesproken einddatum. De doelen die in het action plan geformuleerd worden zijn o.a. doelen i.v.m. deelnemen aan groepsactiviteiten, zich informeren over druggebruik, het leren bereiden van gerechten, het volgen van de lessen ...

Een risk assessment-meeting is het opstellen van een lijst van alle mogelijke persoonlijke gevaren van de bewoner en de gevaren voor anderen, zowel de Manchester Foyer-medewerkers zelf als de andere bewoners. Samen met de bewoner wordt er besproken wat de gevolgen zijn indien dit gevaar plaatsvindt.

Een voorbeeld: bewoner A loopt gevaar om de Manchester Foyer te moeten verlaten omdat ze in het verleden een aantal keer op school gespijbeld heeft. Indien dit gedrag zich blijft herhalen, zal bewoner A hoogst waarschijnlijk haar opleiding niet vervolledigen en zal ze bij gevolg de Manchester Foyer moeten verlaten.

3.2.2. Sessies met adviseur

Wekelijks komen er twee vrijwillige adviseurs in de Manchester Foyer langs. Zij zijn studenten counseling en staan volledig los van de Manchester Foyer. Zo krijgen zij geen inzage in de persoonlijke dossiers van de bewoners. Ze verlenen steun aan de bewoners voornamelijk door een luisterend oor te bieden aan de bewoners die met hen willen praten over allerlei persoonlijke onderwerpen die ze liever niet met hun persoonlijke begeleider wensen te bespreken.

4. Besluit

In dit deel heb ik getracht de werking van de Manchester Foyer weer te geven door hun missie, visie, doelgroep, structuur en activiteitenaanbod te bespreken. Hopelijk kunt u zich nu een duidelijk beeld schetsen van hoe de Manchester Foyer jongeren begeleid in het zelfstandig leren wonen.

In deel III zal ik de werking van de woonbegeleiding van CAW Mozaïek op dezelfde wijze proberen te schetsen. Hoe wordt de woonbegeleiding in CAW Mozaïek aangepakt? Hoe zit het met hun doelgroep, visie en missie? U komt het allemaal te weten in deel III.

DEEL III: Woonbegeleiding CAW Mozaïek

1. Inleiding

Tijdens mijn verblijf in het Verenigd Koninkrijk kreeg ik de opdracht om op zoek te gaan naar een gelijkaardige organisatie in het Brusselse en deze twee organisaties met elkaar te gaan vergelijken. Ik kan u verzekeren, dat is geen makkelijke opdracht!

Woonbegeleiding in Brussel is niet onbestaande, maar een Brusselse Foyer vinden die je via mail zo volledig mogelijk wil inlichten over haar woonbegeleiding voor jongeren is een andere zaak...

Uiteindelijk kwam ik bij Geert Van Buggenhout, woonbegeleider in CAW Mozaïek, terecht en gelukkig zag hij het zitten om me via mail wegwijs te maken in de werking van zijn organisatie.
Deel III van dit eindwerk zal ik starten met een organisatieverslag van CAW Mozaïek en nadien zal ik de activiteiten bespreken die deze organisatie aan jongeren aanbiedt om hen zelfstandig te leren wonen.

2. Organisatieverslag

2.1. Identificatiegegevens

Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW) Mozaïek vzw – Woonbegeleiding jongeren

Anspachlaan 160

1000 Brussel

Tel: 02 552 04 55

Fax: 02 552 04 59

E-mail geert.vanbuggenhout@cawmozaiek.be
Website: http://mozaiek.vgc.be

2.2. Algemeen kader

2.2.1. Missie

De woonbegeleiding voor jongeren heeft als hoofddoelstelling thuisloze jongvolwassene te ondersteunen in zijn ontwikkeling naar zelfstandigheid. De begeleiding is erop gericht de jongere te ondersteunen bij de zoektocht naar die woon- leefvorm die aansluit bij zijn/haar mogelijkheden en interesses. De jongere wordt aangemoedigd zoveel mogelijk zelf stappen te zetten om zijn situatie te verbeteren. 


2.2.2. Visie

CAW Mozaïek wil het algemene welzijn versterken en mensen ondersteunen om in hun leefomgeving tot hun recht te komen. Daarbij wordt de drempel bewust zo laag mogelijk gehouden. Volgende maatzorgprincipes en vormen van empowerment staan centraal in de visie betreffende de woonbegeleiding voor jongeren:

· Positieve hulpverlening: het algemene doel is fundamentele erkenning van de jongere te bereiken, waarbij de jongere centraal staat. Deze erkenning betekent respect en openheid voor zijn wereld, zijn betekenisgevingen, met een luisterbereidheid los van vooroordelen en veronderstelde waarheden. De jongeren moeten hun verhaal kunnen doen binnen een context die respect heeft voor de pijnen die met hun verhaal gepaard gaan, die niet veroordeelt maar juist op zoek gaat naar hun drijfveren om van daaruit hun kracht te ontdekken.

· Integrale hulpverlening: de hulpverlening heeft oog voor verschillende levensdomeinen, voor denken, voelen en gedrag, voor de verschillende contexten, voor tekorten, maar ook voor de mogelijkheden, voor het verleden, heden en toekomst van de gast, voor individuele-, dossieroverschrijdende- en structurele aspecten (bijvoorbeeld groepsgerichte aanpak, signaleren van huisvestingsproblematieken, …)

· Participatie: de jongere is een actief probleemoplossend wezen dat zelf keuzes maakt waarvoor hij verantwoordelijk is. Door een actieve betrokkenheid kunnen de keuzemogelijkheden worden uitgebreid en creëert men een besef van invloed. Belangrijk hierbij is dat de grenzen van de jongere en de hulpverlener duidelijk zijn. De participatiegraad gebeurt op maat van de jongeren en is dus verschillend van jongere tot jongere of van moment tot moment.

· Gestructureerde hulpverlening: tijdens de begeleiding laat de begeleiding de jongere zicht krijgen op de verschillende problemen en zijn mogelijkheden (ordening en exploratie), wordt er planmatig gewerkt via een projectplan (geeft duidelijkheid en leidt tot stapsgewijze aanpak) en worden er duidelijke afspraken gemaakt over wie wat zal doen en wanneer.

· Gecoördineerde hulpverlening: samenwerking met andere organisaties. Zoals het goed afspreken wie wat, wanneer en hoe zal doen opdat de begeleiding op dezelfde golflengte kan gebeuren. De woonbegeleider vervult hierin een coördinerende rol waarbij de wensen en mogelijkheden van de jongere bewaakt worden. 


2.2.3. Doelgroep

CAW Mozaïek staat open voor mensen met vragen en problemen. CAW Mozaïek is er voor iedereen, en in het bijzonder voor de meest kwetsbaren in onze samenleving.

In de Brusselse regio hebben zij bijzondere aandacht voor volgende groepen en problematieken: kinderen, jongeren en volwassenen met psychosociale vragen en problemen, minderjarigen in crisissituaties, jongvolwassenen met nood aan woonbegeleiding, jongens en mannen in de prostitutie, mensen zonder papieren en asielzoekers.

De deelwerking Woonbegeleiding richt zich in het bijzonder tot ‘thuisloze jongeren met een vraag naar zelfstandig wonen’.

· Thuisloos: de doelgroep zijn jongeren die niet of onvoldoende kunnen terugvallen op personen los van de hulpverlening, zoals jongeren zonder veilige omgeving, zowel materieel als niet-materieel en jongeren die door omstandigheden thuisloos werden. Dit kan een acute oorzaak kennen; jongeren werden het huis uitgezet. Dit kan ook het gevolg zijn van structurele problemen; jongeren die onvoldoende ondersteuning meekregen in hun opvoeding.

· Met een vraag naar zelfstandig wonen: een jongere die zelfstandig kan wonen, kan zijn plan trekken. Hij kan rekenen op zichzelf of weet waar hij/zij terecht kan (binnen of buiten de hulpverlening) om zich te organiseren. Hij/zij kan zijn plan trekken en dit rekening houdend met de maatschappelijke context. Een jongere heeft een vraag naar zelfstandig wonen wanneer hij onvoldoende zelfredzaam is.

· Jongeren: de woonbegeleiding concentreert zich op jongeren van 18 tot 25 jaar. Deze jongeren hebben nog geen of weinig levenservaring. De jongeren jonger dan 18 zijn in principe beschermd van de thuisloosheid omdat ze onder de structuren van de minderjarigen vallen. CAW Mozaïek tracht deze doelgroep te ondersteunen opdat zij uit het thuislozencircuit kunnen blijven.

CAW Mozaïek - Woonbegeleiding is een afdeling waarin twee vroegere deelwerkingen werden samen gebracht: Woonbegeleiding Asiel en Woonbegeleiding Jongeren. 

Woonbegeleiding Asiel is een opvang- en begeleidingsinitiatief voor asielzoekers en mensen zonder papieren. De deelwerking Woonbegeleiding Jongeren hebben afgezien van de leeftijd geen andere criteria. 


2.3. Structuur

(organigram zie bijlage3)
Bovenaan in CAW Mozaïek staat de Algemene vergadering en de Raad van Bestuur.

Daaronder vind je de algemene directeur, adjunct-directeur en financieel-administratief stafmedewerker terug. Zij vormen samen het directiecomité (de stippellijn).
De andere medewerkers van CAW Mozaïek zitten op dezelfde hoogte en zijn personeel die eveneens op de administratieve zetel (het secretariaat) werken. Deze medewerkers kan je onderverdelen in de vier afdelingen, elk met hun eigen coördinator: onthaal, begeleiding, woonbegeleiding en adoptie.

In het organogram wordt er geen onderscheid gemaakt tussen asiel en jongeren binnen de woonbegeleiding omdat zij één afdeling vormen met twee verschillende doelgroepen.

De individuele begeleidingen en de activiteiten (vorming en ontspanning) verlopen gescheiden, maar de permanentie gebeurt gezamenlijk. 

3. Activiteiten en de taak van de sociaal-cultureel werker

De taken van de woonbegeleiders in CAW Mozaïek bestaan net zoals in de Manchester Foyer uit educatieve taken, maatschappelijke activering en taken op het gebied van organisatiebeleid en –beheer.

Educatieve taken hebben te maken met het organiseren en begeleiden van leer-, vormings- en ontwikkelingsprocessen samen met of voor deelnemers met als doel hen inzichten, vaardigheden en houdingen te doen verwerven.

Maatschappelijke activering verwijst naar het organiseren, begeleiden en evalueren van projecten, activiteiten met individuen of groepen, gericht op een verbetering van hun maatschappelijke situatie, op het vergroten van hun participatie(kansen) in de samenleving en op het algemene welzijn.

Het scheppen van organisatorische, ondersteunende en beleidsgerichte voorwaarden worden de taken op het gebied van organisatiebeleid en -beheer genoemd. Er wordt een onderscheid gemaakt tussen intern en extern gerichte taken. Intern gerichte taken zijn organisatorisch, ondersteunend en beleidsgericht van aard, terwijl de extern gerichte taken te maken hebben met externe vertegenwoordiging, netwerkvorming, public relations en de beleidsbeïnvloedende signaalfunctie. 

3.1. Individuele begeleidingsvormen

De grootste factor in de individuele begeleiding van jongeren waardoor deze kan stop gezet worden, is de motivatie van de jongere. Sommige jongeren kunnen het (nog) niet opbrengen om begeleid te worden of zelfstandig te leren wonen. Iedere gast heeft zijn/haar persoonlijke moeilijkheden met de begeleiding, maar als de gast in de juiste woonvorm kan begeleid worden, wordt de begeleiding meestal succesvol afgerond. 

3.1.1. Studiotraining

Binnen deze vorm van training wordt er stapsgewijs gestreefd naar zelfstandigheid, in al zijn aspecten. Studiotraining is een intensieve vaardigheidstraining, waarbij er structuur op verschillende niveaus (dagbesteding, vrije tijd, …) wordt aangeboden.

De bewoners van de studio’s worden individueel opgevolgd en de studio’s worden regelmatig gecontroleerd. Ook worden de bewoners verplicht om deel te nemen aan bewonersvergaderingen.

Deze eerste vorm van training kan aan maximum vijf personen aangeboden worden en kan maximum zes maanden duren. Dit is een voorbereidingsfase naar begeleid – of volledig zelfstandig wonen.

Jongeren die praktische en sociale vaardigheden missen of nood hebben aan structuur zijn de uitgelezen doelgroep voor deze trainingsvorm. 

3.1.2. Transitwonen
Transitwonen is het snel aanbieden van een verblijf (vijf verblijfplaatsen ter beschikking) voor een korte periode. Tijdens dit verblijf wordt er intensief gezocht naar een andere toekomstige woning.

Deze vorm van wonen is vooral gericht naar jongeren die moeilijk kunnen omgaan met structuur, jongeren met een negatief hulpverleningsbeeld en jongeren die administratie niet in orde zijn. De begeleiding kan maximaal tot vier maanden oplopen en is een voorbereiding naar het zelfstandig wonen. 

3.1.3. Combinatie BZW-SVK of enkel BZW
BZW staat voor Begeleid Zelfstandig Wonen en SVK betekent voluit Sociaal Verhuur Kantoor.

CAW Mozaïek heeft een samenwerkingsverband met twee sociale verhuurkantoren, Iris en Baita. Deze kantoren reserveren een aantal van hun studio's voor de gasten van de woonbegeleiding. De studio's zijn exclusief voor de begeleiding voorzien en CAW Mozaïek betaalt bijgevolg ook de leegstandsvergoeding als ze onbewoond zijn.

Bij BZW-SVK (maximum 8 personen) of enkel BZW (maximum 10 personen) wordt er gewerkt aan individuele doelen, het verwerven van een persoonlijk netwerk en worden er vaardigheden meegeven zodat de jongere in de toekomst autonoom zijn leven in handen kan nemen om zelfstandig te kunnen wonen. Jongeren die al wat zelfstandigheid verworven hebben zijn geschikt om aan deze training deel te nemen.

De jongeren verblijven maximaal 18 tot 24 maanden ofwel in een appartement van een sociaal verhuur kantoor als overbrugging naar een eigen appartement ofwel in zijn/haar eigen appartement (BZW) ofwel bij derden (bij ouders, bij familie, in onthaalhuis, …).

3.2. Permanentieruimte

De permanentieruimte staat ter beschikking voor alle jongeren die in begeleiding of nazorg zijn. Jongeren kunnen gebruik maken van computers, telefoon, folders en dergelijke om informatie op te zoeken voor administratieve zaken, de zoektocht naar een woonst en andere allerhande thema’s. De permanentie kan hen bijstaan, indien nodig. 

3.3. Preventie en vorming

Er zijn een aantal thema’s los van de individuele begeleiding die bijdragen tot zelfstandig wonen, zoals daar zijn; energie (spaarzaam leven), schulden, belastingen, gezondheid, … Dergelijke thema’s kunnen beter in de vorm van een groepsgerichte vorming aan de man gebracht worden. Iedere drie maanden probeert CAW Mozaïek ongeveer twee vormingen te organiseren.

Sommige vormingen kunnen door een preventiewerker gegeven worden. Andere worden door de woonbegeleiders zelf gegeven, ondersteund of mee voorbereid door de preventiewerkers. Voor sommige thema’s is het aangewezen beroep te doen op externen en experts opdat deze thema’s professioneler overgebracht worden en een grotere impact hebben.  

Om de 4 weken wordt elke gast geëvalueerd op de teamvergadering. Indien blijkt dat een jongere beter zou kunnen geholpen worden in een andere woonvorm, beslist het team de begeleiding ook in die zin te wijzigen. Een begeleiding eindigt ook niet samen met de woonvorm: een gast die 6 maanden studiotraining achter de rug heeft wordt praktisch altijd verder begeleid in BZW-SVK of BZW eigen woonst. Iemand uit transitwonen of BZW-SVK wordt bij afloop van deze woonbegeleidingsvorm zo goed als altijd verder begeleid in BZW in een eigen woonst tot hij/zij effectief zelfstandig genoeg is om alleen te kunnen wonen.

4. Besluit

Aan de hand van het organisatieverslag en de informatie over het activiteitenaanbod heb ik u een blik laten werpen op de werking van de woonbegeleiding van CAW Mozaïek. Nu u een idee heeft over hoe de woonbegeleiding in CAW Mozaïek en in de Manchester Foyer er uitziet, kan ik in deel IV beide werkingen met elkaar gaan vergelijken.

Ik besef dat de manier waarop ik de informatie verzameld heb voor het schrijven van dit deel niet de meest aangewezen manier is om een volledig correcte weergave van de werking van CAW Mozaïek te kunnen geven. Jammer genoeg had ik, wegens mijn verblijf in Engeland, niet de mogelijkheid om CAW Mozaïek een bezoek te brengen en heb ik me voor het maken van dit deel enkel kunnen baseren op de informatie die ik op hun website heb teruggevonden en via mail ontvangen heb.
DEEL IV: Toepassing van de theorie in de praktijk

1. Inleiding

In dit laatste deel van mijn eindwerk zal ik een korte vergelijking maken van de werking van de Manchester Foyer met de werking van de woonbegeleiding in CAW Mozaïek. Eerst zal ik me op het organisatorische aspect fixeren, nadien zal ik me toespitsen op het activiteitenaanbod.

Vervolgens zal ik in dit deel mijn persoonlijke ervaringen bespreken. Ik zal hierbij beginnen met de uiteenzetting van mijn werkwijze of stappenplan en eindigen met een kort (zelf-)evaluatieverslag over mijn georganiseerde activiteiten. Voor dit laatste onderdeel heb ik mij hoofdzakelijk gebaseerd op de cursus Expressieve vaardigheden van Dhr. Thys van het tweede jaar sociaal-cultureel werk.

Als sociaal werker kom je vaak voor groepen te staan. Van jou wordt verwacht dat je deze groepen begeleidt, en op een (ped)agogisch doordachte wijze tot verandering brengt. Hoe je dit doet, vergt enerzijds een goed inzicht in de doelgroep. Anderzijds is het even belangrijk dat je zelf begeleidervaardigheden kan trainen en je een eigen begeleiderstijl ontwikkelt. 

2. Vergelijking Manchester Foyer - Woonbegeleiding CAW Mozaïek

2.1. Organisatieverslag

2.1.1. Missie

Beide organisaties hebben als hoofddoel in hun werking het verzelfstandigen van jongeren. De Manchester Foyer legt extra nadruk op het belang van educatie terwijl CAW Mozaïek extra beklemtoond dat de jongere zoveel mogelijk zelf stappen moet ondernemen om zijn/haar situatie te verbeteren.

2.1.2. Visie

Ondanks het feit dat de visie van de Manchester Foyer dit jaar grotendeels om respect gaat, kan ik na drie maanden en half in de Manchester Foyer stage gelopen te hebben zeggen dat beide organisaties grotendeels dezelfde visie delen. Zowel in CAW Mozaïek als in de Manchester Foyer is er bij de woonbegeleiding van jongeren aandacht voor:

· respect naar de jongere toe

· participatie of actieve betrokkenheid van de jongere

· de centrale plaats van de jongeren in de werking van de organisatie

· inzicht van de jongere in zijn/haar persoonlijke begeleiding

· de begeleiding dient op verschillende levensdomeinen te gebeuren

· het belang van samenwerkingsverbanden met andere organisaties

2.1.3. Doelgroep

Zowel de Manchester Foyer als CAW Mozaïek richten zich tot de doelgroep van de thuisloze jongeren. Echter de leeftijd die beide organisaties aan het begrip jongeren toekennen, is verschillend. De Manchester Foyer richt zich tot jongeren vanaf 16 tot 25 jaar oud terwijl CAW Mozaïek zich richt tot jongeren vanaf 18 tot 25jaar oud.

Ook legt de Manchester Foyer de nadruk op het feit dat de jongeren educatie moeten volgen, daar waar CAW Mozaïek dit niet doet.

Beide organisaties richten zich tot jongeren van alle mogelijke nationaliteiten. CAW Mozaïek heeft zelfs een speciale deelwerking die zich specifiek richt tot asielzoekers en mensen zonder papieren, namelijk de deelwerking Woonbegeleiding Asiel. Deze deelwerking vormt samen met de deelwerking Woonbegeleiding Jongeren de Woonbegeleiding van CAW Mozaïek.

Beide organisaties richten zich o.a. tot jongeren die het huis uitgezet zijn door de ouders, jongeren zonder veilige omgeving en jongeren die onvoldoende ondersteuning meekregen in hun opvoeding.

2.2. Activiteitenaanbod

Zowel in de Manchester Foyer als in CAW Mozaïek wordt er bij de woonbegeleiding een onderscheid gemaakt tussen individuele begeleiding en groepsactiviteiten.

Het grote verschil bij de woonbegeleiding van jongeren ligt hem in de praktische organisatie van beide organisaties. De Manchester Foyer omvat 61 flats waarin de jongeren wonen, verschillende gedeelde ruimtes en een receptiedesk waar zowel overdag als ’s nachts steeds permanentie aanwezig is om de veiligheid van de bewoners te kunnen garanderen.

Bij CAW Mozaïek echter is er geen sprake van samenwonen met andere jongeren die begeleid worden. De begeleiding vindt zowel plaats in de woning van de jongere als in de gebouwen van CAW Mozaïek. CAW Mozaïek biedt in totaal 18 woningen aan:

· vijf studio’s

· vijf transitwoningen

· acht maal begeleid zelfstandig wonen in een woonst van het sociale verhuurkantoor

Daarbuiten worden er ook nog tien mensen begeleid bij het zelfstandig wonen in de eigen woonst. In totaal begeleid CAW Mozaïek dus 28 jongeren, daar waar de Manchester Foyer er 61 begeleid, zowaar het dubbele aantal.

2.2.1. Individuele begeleiding

Zowel in de Manchester Foyer als in CAW Mozaïek gebeurt de individuele begeleiding door een vaste persoon. Het is erg belangrijk dat de jongere deze begeleider vertrouwd en ze een goede professionele relatie met elkaar hebben om vooruitgang in het verzelfstandigingsproces te kunnen boeken.

De individuele sessies met de persoonlijke begeleider handelen in beide organisaties over soortgelijke onderwerpen als het psycho-sociaal functioneren, het welbevinden van de jongere, het praktisch functioneren, ... Kortom, de jongere kan met al zijn vragen en/of problemen bij zijn persoonlijke begeleider terecht. Opgelet, dit wil niet zeggen dat de begeleider alles in de plaats van de jongere zal oplossen. Hij/zij zal de jongere de gepaste raad geven over hoe de jongere zijn/haar probleem zelf dient op te lossen. Of de jongere doorverwijzen naar een gepaste instantie (bijvoorbeeld een adviseur) met zijn/haar probleem, …

Voor beide organisaties is de motivatie van de jongere om zelfstandig te willen leren verwerven en hierbij begeleid te worden van cruciaal belang voor het al dan niet slagen van de woonbegeleiding. Is deze motivatie er niet, dan wordt de begeleiding niet succesvol afgerond.

2.2.2. Groepsactiviteiten

Het groepsgebeuren staat in de Manchester Foyer zonder twijfel meer centraal dan in de woonbegeleiding van CAW Mozaïek. Eerst en vooral om de logische reden dat alle jongeren en de begeleiding dagelijks in hetzelfde gebouw samen aanwezig zijn. Elke avond vinden er activiteiten plaats, de bewoners maken gebruik van gezamenlijke faciliteiten zoals de computerzaal en dergelijke meer.

3. Mijn groepsactiviteiten

3.1. Enquête

Ik heb ervoor gekozen om de inhoud van mijn groepsactiviteiten door de bewoners te laten bepalen. Bijgevolg ben ik begonnen met het opstellen van een enquête om de ideeën en voorkeuren van de bewoners over de bestaande- en mijn toekomstige groepsactiviteiten te weten te komen. Deze enquête kan u in bijlage 4 terugvinden.
Eerst en vooral heb ik gepolst naar de deelname aan de bestaande groepsactiviteiten, namelijk of de bewoners al dan niet één keer per week aan een groepsactiviteit deelnemen of niet. Nemen ze wekelijks deel aan één of meerdere activiteiten per week dan vroeg ik hen wat hun favoriete groepsactiviteit was, waarom precies en wat ze eventueel aan deze activiteit(en) zouden willen veranderen/verbeteren.

Nemen ze niet wekelijks deel aan een activiteit dan vroeg ik hen om te verklaren waarom ze dit niet doen.

Vervolgens ging ik over naar de uiteindelijke bedoeling van mijn enquête, namelijk het polsen naar ideeën en voorkeuren voor mijn groepsactiviteiten.
Ik gaf de bewoners een aantal optionele groepsactiviteiten die zij konden aanvinken en meer uitleg bij konden neerpennen; zoals sport, spel, dans en zang. Verder liet ik nog een vakje vrij voor eventuele andere voorstellen.

Na ongeveer drie weken had ik 42 ingevulde enquêtes verzameld en was de uitslag bekend. Het merendeel van de bewoners had ervoor gekozen om kaartspelen, sporten (zoals voetbal, baseball enz.) en een karaoke-avond als groepsactiviteit te laten plaatsvinden.

Aanvankelijk was mijn voorstel naar het Manchester Foyer-team toe om zowel twee kaartavonden, als een sportactiviteit als een karaoke-avond voor de bewoners te organiseren. Dit vond het team geen goed idee omdat de karaoke-machine al geruime tijd zoek was en het huren van een sportterrein te kostelijk zou zijn. Bijgevolg vroeg ik hen om de kaartnamiddagen te laten doorgaan op zaterdagnamiddag en deze te combineren met een marktbezoek en het bereiden van een gezonde lunch. Dit idee zag het team volledig zitten, zeker omdat uit de enquête was gebleken dat de bewoners de kooklessen als favoriete groepsactiviteit hadden verkozen.

3.2. Voorbereiding

Uiteraard ging aan de eigenlijke activiteiten de nodige voorbereiding vooraf. Eerst en vooral diende ik stil te staan bij de doelstellingen en de veiligheidsgraad van mijn activiteiten. Vervolgens diende ik de spelregels van de kaartspelen na te kijken en neer te pennen. Tenslotte stelde ik voor iedere zaterdagnamiddag een draaiboek op.

3.2.1. Bepalen van doelstelling, medium en veiligheidsgraad

De algemene doelstelling van mijn groepsactiviteiten was om de jongeren vier aangename zaterdagen te bezorgen. Ik besloot om een marktbezoek en het samen bereiden van een lunch bij de kaartspelen bij te voegen, om de aangename weekendsfeer nog meer te kunnen oproepen. Op die manier zouden de jongeren nog meer kunnen genieten.

Het marktbezoek, het bereiden van een middagmaal en de kaartspelen zijn de media om tot deze algemene doelstelling te komen.
De volgorde van de kaartspelen is bewust gekozen om de bewoners stap voor stap naar een moeilijker niveau van kaartspelen te kunnen brengen. , te beginnen bij Kwartetten, Presidenten, dan Chinese poker en te eindigen met Wiezen. Om de veiligheid van de spelers helemaal te garanderen, maakte ik voor iedere deelnemer steeds een korte samenvatting op papier van de te gebruiken spelregels. 

3.2.2. De kaartspelen

· Kwartetten

Het doel van Kwartetten is om zo snel mogelijk een kwartet te vormen en geen of zo weinig mogelijk strafpunten te verzamelen.

Voor een meer uitgebreide speluitleg van Kwartetten kan u bijlage 5 raadplegen.
· Presidenten

Het doel van het spel is om als eerste uit te zijn, en de volgende ronde President te zijn.

Het leuke bij dit spel is dat de winnaars van de vorige ronde bevoordeeld worden, omdat ze de beste kaart(en) van de verliezers krijgen, in ruil voor hun zwakste kaart. 

Wilt u de volledige speluitleg van Presidenten te weten komen, dan raad ik u aan bijlage 6 te lezen.

· Chinese poker

Het spel begint met het uitdelen van één kaart aan iedere speler in de eerste ronde.

In de tweede ronde worden twee kaarten uitgedeeld. De derde zijn er drie kaarten. Deze accumulatie van kaarten in de hand gaat tot de tiende ronde. Daarna wordt per volgende ronde steeds een kaart minder uitgedeeld. In totaal zijn er negentien ronden.

Nadat de kaarten zijn uitgedeeld, wordt de eerste kaart van de overblijvende stapel omgedraaid. Deze kaart is troef. Nadat de troef bekend is, geeft iedere speler aan hoeveel handen hij of zij zal winnen. Een hand is gewonnen als iedereen zijn kaarten heeft uitgespeeld. Hoe beter je je hand kan schatten, hoe meer punten je wint. 

Wilt u alles te weten komen over de spelregels en de puntenverdeling van Chinese poker, dan kan u bijlage 7 raadplegen.

· Wiezen

Wiezen is een kaartspel voor vier spelers. Het wordt "twee tegen twee", "een tegen drie" of allemaal tegen elkaar gespeeld. Er bestaat geen vast partnerschap in het spel. 
Elk team moet zoveel mogelijk slagen binnen halen. 

Meer uitleg over Wiezen vindt u in bijlage 8 terug.
3.2.3. Het draaiboek

· Voorbereiding

Elke week zocht ik de spelregels van het betreffende kaartspel op ter opfrissing van mijn geheugen en maakte ik een overzichtelijke samenvatting van de te volgen regels voor de spelers.

Ook bedacht ik wekelijks een gezond lunchrecept alvorens naar de markt te vetrekken. Het gebeurde wel eens dat de bewoners een ander lunchidee hadden en dan werd mijn voorstel zonder probleem aan de kant geschoven.

Tenslotte moest ik ook elke zaterdagmorgen bij de financiëel-verantwoordelijke langsgaan om een som geld op te halen voor het kopen van voedsel op de markt.

· Ontvangst

Ik verwelkomde de bewoners steeds beneden in de centrale inkomsthal vanaf 10u. vaak belde ik ook een aantal bewoners op om hen eraan te herinneren dat we naar de markt zouden vertrekken. Rond 10u30 vetrokken we dan samen naar de markt in Manchester om inkopen te doen.

· Sessie
De sessie startte om 10u30 met een wandeling naar de markt in Manchester. Tijdens deze wandeling in de stad Manchester is het erg belangrijk voldoende aandacht te besteden aan het drukke verkeer in de stad. Als begeleidster van een groep 15- tot 18-jarige jongeren is het niet aangewezen om heel erg schools te handelen. De jongeren zijn erg vertrouwd met het drukke verkeer en stellen zeker geen onverantwoord gedrag op straat.

Eens op de markt aangekomen (rond 11u), werden alle kraampjes afgeschuimd en de nodige ingrediënten voor de lunch aangekocht. Bij het aankopen werd er gelet op de verschillende prijzen en speciale aanbiedingen van de marktkramers.

Rond 12u begonnen we aan de tocht terug naar de Manchester Foyer, waar we in de keuken rond 12u30 aan de bereiding van de lunch begonnen. Vervolgens gingen we rond 13u samen aan tafel zitten en genoten we van onze zelfbereide lunch. Na de lunch werd de keuken volledig opgeruimd. Zodat we dit niet meer na het kaarten hoefden te doen.

Na zo’n 15 minuten lange speluitleg konden we rond 14u30 uiteindelijk beginnen kaarten. Meestal werd er tot ongeveer tot 16u30 met de kaarten gespeeld. Na het opruimen van de kaarten zat de groepsactiviteit erop.

· Afsluiten

Bij wijze van afsluiting vroeg ik de spelers steeds bij het opruimen van de kaarten wat ze van de namiddag in het algemeen en van het kaartspel in het bijzonder vonden.

Was het kaartspel te moeilijk, te eentonig, voorheen onbekend, ...?
Vonden ze de lunch lekker? Wat vonden ze van het marktbezoek? ...

Ook vroeg ik hen steeds of ik hen volgende week opnieuw kon verwachten. Deze vraag werd meestal erg positief beantwoord.

3.3. (zelf-)Evaluatie

3.3.1. Week 1: Kwartetten

· Aanwezigen

Jordan, Jaden, Colin en Sam

· Marktbezoek

Ik was erg nerveus bij het eerste vertrek naar de markt. Ten eerste wist ik, de begeleidster, niet waar de markt precies gelegen was en moest ik me door de bewoners, mijn deelnemers, laten leiden. Ten tweede wist ik niet hoe de bewoners zich op straat zouden gedragen. Zouden de bewoners roekeloos de straten oversteken of zouden ze zich min of meer verantwoord op straat gedragen?

Achteraf gebleken was ik nodeloos nerveus geweest.

· Lunch

Ik stelde de deelnemers voor om een salade te maken en vroeg hen onderweg naar de markt welke groenten zij in deze salade zouden willen. Uiteindelijk werd het een salade van komkommer, tomaat, maïs, gekookte eieren, ham, wortel en rode ui.

Zowel het kopen van de ingrediënten op de markt, als het bereiden van de lunch, als het opruimen van de keuken verliepen zonder enige problemen. De deelnemers werkten allen goed mee en waren erg behulpzaam.

· Kaartspel

Kwartetten is een spel dat op 101 verschillende wijzen gespeeld wordt. Net daarom was het soms verwarrend wanneer ik de speluitleg gaf. Vaak werd ik tijdens mijn uitleg onderbroken omdat een deelnemer een andere manier van spelen gewoon was en deze aan de groep probeerde uit te leggen, waardoor de groep de verschillende regels door elkaar begon te halen. Gelukkig had ik op voorhand mijn spelregels op papier samengevat en konden de verwarde spelers zich hierop baseren tijdens het spelen van het kaartspel. Vermits de regels van dit spel zo eenvoudig zijn en het spel zelfs wat actie inhoudt, vloog de tijd voorbij en voor we het goed en wel beseften zat onze eerste kaartersbijeenkomst erop. Er werd veel gelachen tijdens het spelen van het spel en bij de opruim nadien werd er nog nagekaart over het verloop-, de grappigste situaties- en de hopeloze verliezer van het spel. Deze verliezer kon zelf heel hartelijk om zijn verlies lachen, wat de situatie niet ongemakkelijk maakte. De bewoners beloofden me allemaal volgende week terug te aanwezig te zijn.

3.3.2. Week 2: Presidenten

· Aanwezigen

Jordan, Jaden, Sam, Charlie en Jett

Afgezien van Colin was iedereen zoals beloofd opnieuw aanwezig.

Jordan en Jaden hadden Charlie en Jett kunnen overtuigen ook deel te nemen.

· Marktbezoek

De tocht naar de markt verliep net iets minder goedgeluid dan de vorige week en dit omwille van het feit dat het heel erg hevig aan het regenen was. Gewapend in regenjassen en met regenschermen trokken we er toch op uit, de regen en koude tegemoet.

· Lunch

Ik stelde de bewoners voor gewonnen brood als middagmaal klaar te maken en vroeg hen of ze dit kenden. Ik legde hen uit hoe dit gerecht wordt klaarmaakt. Na de uitleg keken de bewoners me verbaasd aan en vertelde me dat ze dit nog nooit geprobeerd hadden maar wel erg benieuwd waren. Op de markt kochten we vervolgens brood, eieren, melk, jam, choco en suiker. Ik begeleidde de bewoners stap voor stap bij het maken van hun eigen gewonnen brood zonder zelf aan het bereidingsproces deel te nemen. Na afloop was iedereen erg aangenaam verrast over het eindresultaat en vertelde ze me dat ze dit zeker opnieuw zouden klaarmaken.

· Kaartspel

Deze week werd er gepresident in de foyer. Niemand van de deelnemers kende dit spel en herhaling van verschillende spelregels bleek nodig te zijn. Na zo’n 20 minuten van speluitleg besloot ik om het spel te beginnen en zelf niet deel te nemen maar de spelers te begeleiden. Na de eerste spelronde had iedereen de spelregels ongeveer helemaal begrepen en kon ik in de tweede spelronde ook meedingen naar de titel van president.

Tijdens het spelverloop probeerde ik steeds de spelers te wijzen op tactische redeneringen en hulp te bieden zonder al te onderwijzend over te willen komen. Sommige spelers apprecieerden dit, anderen niet. Bijgevolg liet ik degene die mijn raad duidelijk niet apprecieerden zonder mijn advies verder spelen en concentreerde ik me enkel op degene die mijn helpende hand niet weigerde.

Gelukkig werd de post van president niet steeds door dezelfde speler bemand.
Ook heeft ongeveer iedereen wel één keer in de loop van de namiddag op de verliezerspost plaats genomen.

Bij afloop van de activiteit eiste de huidige president zijn titel op, waar de andere spelers niet voor de volle 100% mee gediend waren. De positieve groepssfeer dreigde toen even om te slaan. Gelukkig gaf de winnaar zijn eisen tijdig op en vroeg hij me naar het kaartspel van volgende week. Wat de andere spelers ook erg boeide. Ik vertelde hen dat we volgende week een Chinees kaartspel zouden spelen. Wie meer wou te weten komen, moest er volgende week opnieuw bij zijn.

3.3.3. Week 3: Chinese poker

· Aanwezigen

Sam, Jaden en Jett

Wegens het goede weer was de opkomst voor deze groepsactiviteit erg laag. Gelukkig waren we net met voldoende deelnemers om de kaartnamiddag door te kunnen laten gaan.

· Marktbezoek

Het was de eerste keer dat er geen jongens aanwezig waren op deze zaterdagmiddag. De zon scheen en de meisjes vroegen me om een extra lang bezoek aan de markt te brengen, waar ik zonder probleem mee instemde. We besloten samen een fruitsalade klaar te maken en kochten o.a. druiven, ananas, appels, peren, mango’s en appelsienen.

Naast het kopen van onze ingrediënten was er deze keer ook extra aandacht voor de kleding- en juwelenkraampjes op de markt wat de sfeer in de groep erg aangenaam, losjes en zeer zomers maakte.

· Lunch

Na het uitgebreide marktbezoek kropen we samen in de keuken om onze fruitsalade klaar te maken en op te eten. Onze gespreksonderwerpen handelde over mannen, kleding, vakantiebestemmingen, het leven in België en dergelijke meer. Deze zaterdag was zonder twijfel mijn meest aangename werkdag. Voor we het allemaal goed beseften was het 15u30 en moesten we nog aan de opruim van de keuken en de kaartspelen beginnen. Nog nooit is de keuken zo snel opgeruimd geweest, want zo’n 15 minuten later zaten we allen rond de tafel om Chinees te pokeren.

· Kaartspel

Het uitleggen van de spelregels van Chinese poker is niet de meest gemakkelijke taak, zeker en vast niet in het Engels.

Het heeft me dan ook veel moeite en tijd gekost om de spelers alle regels duidelijk te maken. Gelukkig waren de meisjes erg geduldig en gaven ze de moed niet op na een foute interpretatie van de spelregels. Rond 16u30 konden we uiteindelijk aan het spel beginnen. Jammer genoeg moesten we al na een eerste ronde het spel stoppen omdat mijn werkdag erop zat. De meisjes vertelde me dat ik het spel goed had uitgelegd en vonden dat ik erg geduldig geweest was. Ik bedankte hen voor de leuke namiddag en vertelde hen dat ik hoopte hen volgende week terug te zien.

3.3.4. Week 4: Wiezen

· Aanwezigen

Jordan, Charlie, Sam en Jett

Jaden had me in de loop van de week laten weten dat ze er deze week jammer genoeg niet bij zou kunnen zijn wegens een bezoek van haar tante.

· Marktbezoek

De bewoners vroegen me om een pastasalade klaar te maken als lunch. We besloten samen om fetakaas, zongedroogde tomaten, sla, maïs, pasta en brood op de markt te kopen. De meisjes hadden graag opnieuw wat extra tijd aan het bekijken van de kraampjes op de markt gespendeerd, maar dat zagen de jongens niet zitten. Ik stelde de groep een compromis voor: de meisjes hadden net zolang de tijd om kraampjes af te schuimen als de jongens tijd nodig hadden om samen met mij alle ingrediënten voor de lunch te kopen. Iedereen was voorstander van dit idee. Zo werd de groep tijdelijk in twee verdeeld. Na het verzamelen van de ingrediënten ging ik samen met de jongens op zoek naar de meisjes. Eens we deze gevonden hadden, vertrokken we allen terug richting Manchester Foyer om aan de bereiding van onze lunch te beginnen.

· Lunch

Het bereiden van de lunch verliep zoals altijd van een leien dakje. Iedereen droeg zijn steentje bij, zowel bij de bereiding als bij de opruim van de keuken.

· Kaartspel

Aanvankelijk was ik erg onzeker over hoe de speluitleg deze week zou verlopen omdat het vorige week al erg moeilijk verlopen was bij het Chinees pokeren. Ik had een beetje angst dat de afwezigen van vorige week niet mee zouden kunnen in de speluitleg van deze week. Chinees pokeren is namelijk een eenvoudige versie van Wiezen. Vermits Charlie en Jordan vorige kaartnamiddag niet aanwezig waren, baarde ik me zorgen dat ze erg veel moeite zouden hebben met het begrijpen van enkele termen.

Wonder boven wonder kenden zowel Charlie als Jordan het kaartspel Wiezen reeds en stelde Charlie voor om het spel aan Sam en Jett uit te leggen, wat ik hem maar al te graag liet doen. Vermits Wiezen door vier personen gespeeld wordt, besloot ik afwisselend Jett en Sam persoonlijk te begeleiden.

De tijd vloog voorbij en Sam en Jordan eindigden als gedeelde winnaars.

3.3.5. Algemene (zelf-)evaluatie

· Wat leer je over je eigen begeleiderstijl?

Ik vind het belangrijk om als begeleider een tijdschema op te stellen waar je je in de mate van het mogelijke probeert naar te richten. Belangrijk is ook dat de mogelijkheid moet bestaan om dit schema te kunnen wijzigen. Het is belangrijk dat de deelnemers inspraak en inzicht hebben in het tijdsschema om hun motivatie hoog te houden. Ik denk dat bij het begeleiden van jongeren deze vorm van inspraak en flexibiliteit maakt of een jongere al dan niet gemotiveerd zal deelnemen aan een door jouw georganiseerde activiteit.

Ik denk dat ik in de afgelopen zes jaren een redelijk goede begeleiderstijl ontwikkeld heb. Ik ben zes jaar leidster geweest in de jeugdbeweging en heb gedurende zes jaar alle leeftijdsgroepen, van zes tot 18 jaar, begeleid. Twee jaar lang ben ik in diezelfde jeugdbeweging actief geweest als groepsleidster en diende ik met jongvolwassenen samen te werken en hen te begeleiden. Deze verantwoordelijkheid heb ik met zeer veel plezier gedragen. Hier heb ik geleerd dat de houding die je als begeleider aanneemt niet enkel een autoritaire houding mag zijn. Het is belangrijk dat je groep weet wie het voor het zeggen heeft, maar het is ook belangrijk om naar je groep te luisteren en hun ideeën te gebruiken voor de vormgeving van je begeleiding en algemene werking.

In het algemeen probeer ik steeds alles waarvoor ik me heb opgegeven zo goed mogelijk uit te voeren. Inzet is dus een waarde die ik zeer belangrijk acht. Zeker als het gaat over het begeleiden van groepen is inzet een waarde die nodig is om een activiteit tot een goed einde te brengen. Je hebt voldoende inzet nodig om een degelijke activiteit uit te denken, uit te werken en nauwgezet voor te bereiden. Creativiteit is één van mijn waardes die handig van pas komt bij het voorbereiden van activiteiten. Hoe creatiever je bent, hoe meer variatie je in je activiteitenaanbod kan steken.

· Wat vind ik van mijn uitvoering?
Dankzij de lessen expressieve vaardigheden heb ik veel geleerd over de rol van begeleider bij groepsprocessen. Ik tracht steeds goed op voorhand aan het werk te gaan. Een goede voorbereiding is immers goud waard. Door op tijd aan het voorbereiden te beginnen, kan je meer aandacht besteden aan didactiek en didactische materialen.

Bijgevolg ga je automatisch meer gestructureerd te werk dan wanneer alles op het laatste moment in orde dient gebracht te worden.

Ik probeer niet langer alleen vanuit mijn buikgevoel groepen te begeleiden, maar heb steeds aandacht voor het vooropgestelde doel. Door doelgericht te werken ga je meer aandacht besteden aan de wijze waarop je een doel nastreeft dan wanneer je enkel vanuit het buikgevoel handelt. Je moet als begeleider alert zijn, je moet zien wat er gebeurt. Ook wanneer een begeleider louter intuïtief gaat werken (vanuit de buik), dan zal deze meer fouten maken dan wanneer hij/zij rekening houdt met het theoretische kader.

· Welke vaardigheden bezit je? Waar ben je goed in?

Ik beschik over goede communicatieve vaardigheden. Ik kan groepen op een aangename manier uitleggen wat er te gebeuren staat. Ik probeer steeds zelf heel gemotiveerd over te komen en op deze manier de jongeren zelf ook te motiveren om op te gaan in de door mij georganiseerde activiteiten.

Ik laat voldoende plaats voor vragen, suggesties en inbrengen van de deelnemers. Ik kan op een correcte manier, zowel aangenaam als professioneel, omgaan met jongeren. Ook kan ik me makkelijk in de leefwereld van jongeren verplaatsen en inleven. Ik ben erg geduldig en kan veel begrip opbrengen.

Ik besteed veel aandacht aan het geven van voldoende positieve feedback. Want een compliment kan wonderen verrichten, zeker bij het nastreven van doelen in een veranderingsproces.

· Waar heb je het nog moeilijk mee? Waar zou je aan willen werken?

Soms kan ik me wat ongemakkelijk voelen. Bijvoorbeeld wanneer ik niet helemaal zeker ben wat er van me verwacht wordt of ik het gevoel heb dat ik bekeurd door een andere begeleider of overste. Dit is voornamelijk het geval wanneer ik deze persoon niet goed ken. Hierdoor kan een groot deel van mijn spontaniteit wegvallen. Ik moet zelfzekerder durven zijn en gewoon mijn ding durven doen!

· Op welke manier wil je tijdens de volgende sessies verder vorm geven aan deze werkpunten?

Mijn onzekere gevoel denk ik enkel te kunnen wegwerken door meer groepsactiviteiten te begeleiden. Enkel op deze manier ik kan gewoon raken aan het feit dat onbekenden mij observeren terwijl ik aan het werk ben met groepen. Ik weet dat ik over de nodige capaciteiten beschik om een groep goed te begeleiden, dus zou ik hier in de toekomst niet meer aan mogen twijfelen. Gewoon doen is de opdracht en niet al te veel proberen na te denken over wat mensen over mij zouden kunnen denken. Enkel op deze manier kan ik mijn onzekerheden wegwerken en een zelfzekere begeleider worden.

4. Besluit

Door de missie, visie en doelgroep van zowel de Manchester Foyer als van CAW Mozaïek naast elkaar te plaatsen heb ik geprobeerd de verschillen en overeenkomsten tussen beide werkingen duidelijk weer te geven.

Vervolgens heb ik zowel de individuele begeleiding als de groepsactiviteiten van beide organisaties besproken en met elkaar vergeleken. Uit deze vergelijking blijkt dat beide organisaties op vlak van de individuele begeleiding meer gelijkenissen vertonen dan op vlak van de georganiseerde groepsactiviteiten.
Tenslotte heb ik in dit deel een uitgebreid overzicht gegeven van mijn eigen georganiseerde groepsactiviteiten in mijn stageplaats, de Manchester Foyer.

Ik ben gestart met uit te leggen waarom ik ervoor gekozen heb om dit soort activiteiten te organiseren. Nadien heb ik een overzicht geven van de verschillende voorbereidingen die ik getroffen heb bij het organiseren van deze momenten. Bij wijze van afsluiting van dit onderdeel heb ik zowel elke groepsactiviteit als mijn eigen functioneren als begeleider uitgebreid geëvalueerd.

Algemeen besluit

Vaak zijn de jongeren, die bij woonbegeleiding terecht komen, op jonge leeftijd zonder enige verworven zelfstandigheid aan de deur gezet. Deze jongeren zelfstandig leren wonen, is geen makkelijke opgave omdat de meeste de jongeren niet gewend zijn om gesteund te worden. Ze zijn het niet gewend dat iemand om hen geeft. Dit steunen, begeleiden en zorgen voor, vormt de taak van de sociaal werkers bij de woonbegeleiding zowel in de Manchester Foyer als in CAW Mozaïek.

Bij het op zoek gaan naar een soortgelijke Belgische Foyer heb ik geen enkele Belgische organisatie kunnen terugvinden die zo grootschalig is in het verschaffen van woonbegeleiding aan jongeren als de Manchester Foyer.

Geen enkele van de op het internet teruggevonden organisatie beschikte over een gebouw met daarin 61 flats, een gezamenlijke leefruimte, een computerruimte, een centrale receptiedesk, ...

Dit is volgens mij de grootste troef van de Manchester Foyer en iets waar de Belgische woonbegeleiding van jongeren nog wat van kan opsteken.

Het feit dat alle jongeren samen in één gebouw leven, geeft de woonbegeleiding een extra dimensie. De jongeren leren namelijk sociale contacten en netwerken leggen. Het leggen van deze sociale contacten wordt ten sterkste door de begeleiding aangemoedigd door de groepsactiviteiten die het Manchester Foyer-team elke werkdag voor haar bewoners organiseert. Ze leren met andere bewoners om te gaan, ze weten dat ze er niet alleen voor staan, dat andere bewoners/vrienden voor dezelfde doelen staan en dit alles zorgt voor extra motivatie om de woonbegeleiding op een goede manier af te ronden.

Door dit eindwerk te schrijven heb ik heel veel bijgeleerd over verschillende manieren om jongeren woonbegeleiding te verschaffen. Persoonlijk zou ik ook heel graag in een organisatie als de Manchester Foyer willen werken. Woonbegeleiding van jongeren is iets waar de Manchester Foyer zonder twijfel goed in is en waar de soortgelijke Belgische organisaties zeker van zouden kunnen bijleren.

Deze laatstejaarsstage kan ik dan beschouwen als een van mijn belangrijkste levenservaringen tot dusver. Ik heb enorm veel bijgeleerd over hoe verschillend het sociaal werk in Engeland van het sociaal werk in België is. Ik heb vaak geboeid geluisterd, geobserveerd en bijgevolg enorm veel bijgeleerd over sociaal werk en de woonbegeleiding van jongeren in het Verenigd Koninkrijk.
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Bijlagen

Bijlage 1: Visie Manchester Foyer 2008
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Bijlage 2: Manchester Foyer Staff Structure 2008
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Bijlage 3: Organigram CAW Mozaïek 2006
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Bijlage 4: Enquête

GROUP NIGHT QUESTIONNAIRE - we need your ideas!

Hi everyone, my name is Nele and I am a student here at the Foyer and during my time here I would like to develop a new group night.

Please could you fill in this questionnaire to help me get ideas of what kind of night you would prefer. I will do my very best to put all your thoughts together and introduce a new idea for group night.

1. Name + flat number

	


2. [image: image5.wmf]Do you attend the group nights on a regular basis?

(once a week = minimum)

YES

(go to question 3)

NO

(go to question 6)

3. What is your favorite group night(s)?

· Cooking group

· Homework group

· Art club

· Quiz night

4. What do you like about your favourite group night(s)?
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5. If you could change anything about the group night(s), what would that be?

	


6. [image: image7.wmf]Why don’t you like to attend group night(s) (more regularly)?

	


7. If we would organise a new group night, what sort of group night would you like to attend?

· [image: image8.wmf]Dancing, please add more detail  …

	


· [image: image9.png]


Singing, please add more detail …

	


· [image: image10.wmf]Sports, please add more detail …

	


· [image: image11.wmf]Games, please add more detail..

	


·  Something else? Please add more detail..

	


This is the end of the questionnaire!

Thank you for filling this out, I will keep you updated shortly!

Thanks, Nele

Bijlage 5: Kwartetten
Je telt het aantal deelnemers en haalt hetzelfde aantal kwartetten uit een kaartspel. Wanneer je bijvoorbeeld met vijf personen speelt, haal je vijf keer vier dezelfde kaarten uit het kaartspel (bijvoorbeeld vier koningen, vier dames, vier boeren, vier azen en vier tienen). Je schut deze kaarten door elkaar en deelt ze uit aan de spelers. Elke speler heeft nu vier kaarten in zijn hand. De rest van de kaarten leg je in het midden van de tafel met waarde van de kaarten naar beneden. Je bepaalt wie als eerste mag beginnen. Deze persoon trekt een willekeurige kaart uit de hand van zijn linker buur. Deze buur trekt op zijn beurt een kaart bij zijn linker buur. We herhalen dit proces tot op het moment dat iemand vier dezelfde kaarten, een kwartet, in zijn hand heeft. De persoon die een kwartet heeft, moet zijn hand op de stapel kaarten in het midden van de tafel gooien. De overige spelers moeten zo snel mogelijk zijn voorbeeld volgen en hun hand op de hand van de speler met het kwartet leggen. De speler die bovenaan op de stapel ligt, was de traagste en verliest dit spel. De verliezer moet een kaart van de stapel nemen en deze bewaren. De bedoeling van het spel is om zo weinig mogelijk kaarten van de stapel te verzamelen.

Bijlage 6: Presidenten
Presidenten is een kaartspel dat zijn oorsprong vindt in Japan. Het wordt gespeeld met 3 spelers of meer, en met een klassiek spel kaarten (de 52 gewone kaarten, met of zonder joker). Het doel van het spel is om als eerste uit te zijn, en de volgende ronde President te zijn.

Het leuke bij dit spel is dat de winnaars van de vorige ronde bevoordeeld worden, omdat ze de beste kaart(en) van de verliezers krijgen, in ruil voor hun zwakste kaart.

Op de regels van dit spel bestaan vele varianten, allen slechts heel weinig verschillend van de "echte" regels, maar toch verschillend genoeg om op voorhand af te spreken welke gevolgd zullen worden.

Het doel is om aan het einde van elke ronde als eerste uit te zijn en President te worden.

Tijdens het spel heeft ieder een benaming:

· President: De winnaar van de vorige ronde.

· Vice President: Tweede in de vorige ronde. 

· Burger: Alle spelers die niet bij de twee eerste of de twee laatste uit waren. 

· Slaaf: Voorlaatste in de vorige ronde. 

· Stront: Laatste in de vorige ronde. 

Enkele opmerkingen:

· In de eerste ronde is iedereen burger. 

· Afhankelijk van het aantal spelers kan het zijn dat niemand burger is, of dat er geen slaaf en vice-president zijn. 

· De benamingen slaaf en stront worden soms ook vervangen door andere benamingen. Vaak wordt ook gebruikt concierge i.p.v. slaaf en kuisvrouw i.p.v. stront. 

In de eerste ronde zit iedereen willekeurig, is er een willekeurige deler en wordt onderling bepaald wie begint. De eerste kiest met welke kaart hij uitkomt, en hoeveel hij ervan op de tafel legt (let wel: het moeten allemaal evenhoge kaarten zijn). De volgende moet daar steeds hetzelfde aantal kaarten opleggen, maar de waarde van de kaarten moeten hoger zijn. De "gewone" kaarten zijn de volgende (van laag naar hoog): 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, J (boer of zot), D (dame of koningin), K (heer of koning), aas (1). Dan komt de 2 die je enkel met (een) andere kaart(en) mag leggen, waarbij de 2 dan de waarde van die andere kaart(en) aanneemt. 

Het hoogste is de Joker, die slaat alles (één Joker slaat zelfs 2 of meer azen), daar kan niemand boven. Als iemand niet kan/wil uitleggen mag die passen, deze passbeurt geldt tot het einde van die slag. Het einde van een slag is wanneer iedereen passt, degene die de laatste kaart opgelegd heeft mag de volgende slag beginnen. De eerste die uit is is de winnaar van de ronde, en is dus president. De laatste is stront en moet de volgende ronde delen.

De volgorde waar iedereen zit is belangrijk. In wijzerzin: De stront, de slaaf, de vice en dan de president.

In het begin van elke ronde moet de stront zijn twee beste kaarten aan de president geven, de president kiest zelf welke kaarten hij aan de stront geeft; maar de wissel moet wel gelijktijdig gebeuren. De vice-president en de slaaf wisselen één kaart. De stront mag beginnen. Dat is het enige voordeel dat hij heeft in het ganse spel.

Bijlage 7: Chinese poker
Boerenbridge, in Vlaanderen ook wel bekend als Chinees poepen is een eenvoudig kaartspel . Het wordt soms ook Chinese poker, Chinees dekken of jodelen genoemd.

Het spel begint met het uitdelen van één kaart aan iedere speler in de eerste ronde. Nadat de kaarten zijn uitgedeeld, wordt de eerste kaart van de overblijvende stapel omgedraaid. Deze kaart is troef. Nadat de troef bekend is, geeft iedere speler aan hoeveel handen hij of zij zal winnen. Een hand is gewonnen als iedereen zijn kaarten heeft uitgespeeld.

Degene die de hoogste kaart of de hoogste troefkaart heeft uitgespeeld, wint de hand. Een speler is verplicht te volgen. Een speler is echter niet verplicht een troef uit te spelen, als hij of zij de kaart van de ronde niet bezit.

In de tweede ronde worden twee kaarten uitgedeeld. De derde zijn er drie kaarten. Deze accumulatie van kaarten in de hand gaat tot de tiende ronde. Daarna wordt per volgende ronde steeds een kaart minder uitgedeeld. In totaal zijn er negentien ronden.

Puntentelling:

· 10 punten voor een juiste voorspelling. Dus ook als je voorspeld hebt dat je geen hand zal winnen

· 1 punt voor een voorspelde gewonnen hand. Was de voorspelling dat je twee handen zou winnen en dit lukt, dan verdien je 12 punten

· -1 voor ieder verschil tussen voorspelling en uitkomst. Dus was je voorspelling dat je drie handen zou winnen en je hebt er vier, dan heb je -1 punt. Was je voorspelling dat je nul handen zou winnen, en heb je vier handen gewonnen, dan heb je -4 punten

Het spel kan ook met meer dan vier spelers gespeeld worden. Er wordt dan niet gedeeld tot tien kaarten, maar tot het maximale aantal waarbij alle spelers evenveel kaarten hebben. Eventueel kan zelfs met twee kaartspelen (onder mekaar gemengd) gespeeld worden.

Bijlage 8: Wiezen
Wiezen is een kaartspel voor vier spelers. Het is gebaseerd op het Engelse whist, maar heeft meer mogelijkheden. Het wordt "twee tegen twee", "een tegen drie" of allemaal tegen elkaar gespeeld. Er bestaat geen vast partnerschap in het spel. De partner wordt steeds bepaald tijdens de eerste spelfase "het bieden". Wiezen bestaat in twee vormen, namelijk het gewone wiezen en het kleurenwiezen.

Wiezen wordt gespeeld met een gewoon spel kaarten zonder jokers. De aas heeft de hoogste waarde.

Elke speler krijgt dertien kaarten. De deler deelt de kaarten uit in de richting van de klok. Eerst 4 kaarten, vervolgens weer 4 en ten slotte 5 kaarten. De deler krijgt als laatste kaarten en legt, bij het gewoon wiezen, de allerlaatste kaart omgedraaid op tafel. Deze bepaalt de kleur van de troef. Na het delen wordt door middel van vragen en bieden bepaald welk spel er gespeeld zal worden en eventueel een andere troef. Het hoogst geklasseerd spel wordt gespeeld. Het spel wordt steeds begonnen door de speler links van de deler, uitgezonderd in het geval van "Troel", "Abondance" en "Solo".

· Troel: Wanneer een speler op zijn minst drie azen bezit, dan dient hij dit te bekennen door "troel" te zeggen. De speler met de vierde aas is dan zijn medespeler. Soms gebeurt het dat een speler vier azen in handen heeft. Dan is de speler die harten heer bezit de medespeler, indien dit nog steeds dezelfde speler is gaat men de harten af tot men de tweede speler vindt. Over hoe het verder gaat zijn er enkele varianten:

· De kaart die de medespeler bepaalt(de vierde aas of harten heer ...) moet uitgekomen worden, de soort van deze is troef en de twee spelers dienen samen 8 slagen te behalen.

· De tweede speler mag kiezen met welke soort hij het spel opent, deze is dan troef. De twee spelers dienen samen 9 slagen te behalen.

· Een combinatie van beide voorgaande: als men de bepalende kaart uitkomt dient men 8 slagen te behalen, anders 9.

· Abondance: Wanneer een speler overtuigd is ten minste negen te kunnen behalen, dan kan deze "abondance" spelen. Dan mag deze speler zelf troef maken, en het spel openen door uit te komen.

· Solo: Net als bij abondance, mag men zelf troef maken, maar nu moet men alle slagen halen! Dit is echter uitzonderlijk...

Elk team moet zoveel mogelijk slagen binnen halen. De speler links van de gever komt uit. De tweede en volgende spelers moeten, indien mogelijk, een kaart van de uitgekomen kleur spelen. Indien ze niet kunnen volgen, gooien ze een andere kaart of spelen troef ("kopen").

Na het delen v/d kaarten kan elke speler uit volgende mogelijkheden kiezen:

	Passen:
	De speler wenst geen enkel initiatief te nemen om gelijk welk spelsoort te kiezen.

	Vragen en meegaan:
	Een speler "vraagt" als hij van oordeel is dat hij, mits hulp van een partner acht slagen te kunnen halen. Zelf staat hij borg voor minstens vijf (zes bij kleurenwiezen) slagen. Een speler die van oordeel is dat hij samen met de vrager het verplicht aantal slagen kan maken, waarbij hij zich borg stelt voor minstens drie slagen (twee bij kleurenwiezen) "gaat mee". Het eindresultaat is van belang, als de vrager maar drie slagen haalt en de persoon die meegaat vijf, dan heeft de vrager niet verloren. Er wordt samen gewonnen of verloren. Er bestaat geen verplichting om "mee te gaan".

	Abondance
(van het Frans : overvloedig, veel):
	De speler speelt alleen tegen de drie andere spelers en moet minstens 9 slagen halen, de troef is de keuze van de bieder. De slagen die hij bovenop de verplichte negen slagen haalt worden "overslag" genoemd en worden extra beloond.

	Abondance in troef:
	De speler gaat alleen en moet minstens 9 slagen halen, de troef is de laatst omgedraaide kaart (bestaat niet in het kleurenwiezen)

	Kleine Miserie:
	Enkel bij kleurenwiezen: 

De speler beslist om geen enkele slag te halen. In dit spel is er geen troef. Indien iemand kleine miserie speelt, mogen de andere spelers ook kleine misierie spelen. Indien drie van de vier spelers kleine miserie spelen, is de vierde speler verplicht dit ook te doen.                                                              Voor het spel aanvangt werpt elke speler het aantal kaarten weg dat er spelers zijn die kleine miserie gaan. Niemand mag die zien.

	Grote Miserie:
	De speler beslist om geen enkele slag te halen. In dit spel is er geen troef. Hier worden geen kaarten weggeworpen voor het spel aanvangt.

	Piccolo:
	Niet bij kleurenwiezen: 

In bepaalde varianten kent men in het wiezen ook het spel piccolo of pico. Dit is een variant op het miseriespel. De speler dient verplicht één slag te halen. Ook hierbij bestaat, naar analogie met miserie, geen troef. Als de speler geen enkele slag heeft of meer dan één, dan verliest hij.

	Troel:
	De speler die 3 azen in zijn hand heeft dient verplicht "troel" aan te kondigen. Hij moet nu ook kiezen of hij open troel of gesloten troel wil spelen. Bij open troel mag de speler met de vierde aas uitkomen, deze soort is dan troef. Troefaas moet in de eerste slag vallen. Indien troefaas de vierde aas was moeten ze 8 slagen halen, indien het één van de drie azen is van de speler die troel declareerde moeten ze 9 slagen halen. Bij gesloten troel weet niemand wie de vierde aas heeft behalve hij die hem heeft. De persoon met de vierde aas is de partner van de speler die troel declareerde. Ze moeten samen 9 slagen halen. Van het moment dat de vierde aas valt is die kleur troef.

	Troela:
	Indien een speler de vier azen in zijn hand houdt, wordt de speler die hartenkoning in zijn bezit heeft, zijn verplichte partner. Samen dienen ze negen slagen te halen. Indien de speler met de vier azen zelf ook nog hartenkoning in bezit heeft, is de verplichte partner die met hartendame.                       Enzoverder tot alle harten zijn afgelopen.

	Carte blanche:
	Je hebt carte blanche wanneer je geen enkel beeldje hebt (azen tellen ook als een beeldje). Na troel heeft carte blanche voorrang. Bij carte blanche wordt er opnieuw gedeeld en wordt er dus niet gespeeld. Je hoeft het echter niet te zeggen: met carte blanche-kaarten kan je een gewoon spel spelen. Als je het zegt, moet dit in principe gebeuren voor iemand anders gesproken heeft. Je kan dus niet je beurt afwachten en dan zien wat je doet. In praktijk zeg je het nadat je je kaarten goed gestoken hebt omdat de eerste speler al begonnen kan zijn met zijn voorkeur te zeggen nog voor je de kans had om het te zien.

	Open miserie:
(ook miserie op tafel)
	De speler beslist om geen enkele slag te halen terwijl de overige drie spelers zijn kaarten mogen zien. Hij legt zijn kaarten open optafel na de eerste ronde , de tegenspelers mogen echter géén overleg plegen . Ook hier is er geen troef.

	Solo:
	De speler speelt alleen tegen de drie ander spelers en moet ALLE slagen halen, met een troef naar zijn keuze.

	Solo slim  :
	Dit is het hoogste spel. De speler moet zoals in het gewone solo-spel alle slagen halen, maar dit in de gedraaide troef (bestaat niet in het kleurenwiezen).


Opmerking: Als een speler vraagt en niemand gaat mee, mag hij alleen gaan voor vijf slagen bij gewoon wiezen of zes bij kleurenwiezen.

De som van de punten moet steeds 0 zijn. De puntenverdeling hieronder is als volgt: de winnaar krijgt deze punten van al zijn verliezers(vb in tabel x punten: 2 tegen 2, de winnaars krijgen x punten, de verliezers -x punten, 1 tegen 3, de winnaar krijgt 3x punten de verliezers elk -x punten) In de verdeling ervan zijn verschillen.

	mogelijkheid
	puntenverdeling wiezen
	puntenverdeling kleurenwiezen

	Alleen gaan:
	5 slagen = 2 p, per overslag +1
	juist aantal slagen = 2 p, per overslag +1

	Vragen en meegaan:
	8 slagen = 2 p, per overslag +1, alle slagen = 10 p
	juist aantal slagen = 2 p, per overslag +1

	Abondance:
	(9) 5 p, (10) 7p, (11) 8p, (12) 9p, zelf uitspelen
	4 punten, per overslag +1

	Kleine Miserie:
	Geen slagen = 6 p
	3 punten

	Grote Miserie:
	Geen slagen = 8 p
	5 punten

	Open miserie:
	Geen slagen = 12 p, na troel = 24 p
	

	Troel:
	9 slagen = 4 p, per overslag +2, alle slagen = 20 p
	4 punten bij slagen

	Solo:
	13 slagen = 30 p (zelf uitspelen)
	13 slagen = 30 p

	Solo slim:
	13 slagen in troef = 50 p (normaal uitspelen)
	13 slagen in troef = 50 p


Indien meerder spelers samen miserie of een variant gaan is de puntenverdeling als volgt:

· Indien alle spelers die voor miserie gingen geslaagd zijn of allemaal niet geslaagd zijn, krijgen of verliezen ze elk de punten alsof ze alleen miserie zouden spelen.

· Indien niet alle spelers die voor miserie gingen allemaal gewonnen hebben, winnen noch verliezen de spelers die niet voor miserie gingen punten, de winnende miserie spelers krijgen de punten alsof ze alleen miserie zouden spelen.
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Counsellors:


Kevin France - Pat Marrett





Students:


Bruce Harrison – Nancy Benson


Nele Anciaux – Naomi Roberts





Maintenance Officer:


David Wignall





Resettlement Worker:


Kayleigh Shirreff





Foyer Assistents:


Kate O’Grady - Tom Przylipiak


Evie Johnson





Foyer Support Workers:


Emily Roberts - Helen Marlow


Janat Khan - Karen Brierley





Foyer Manager:


Lorri Holding





Young Persons Service Manager:


Dawn Simcock





Supported Services Manager:


Lisa Purchase
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